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Resumen
El articulo presenta los aspectos fundamentales que constituyen la
apuesta de un programa de investigacién que emerge de la experiencia
y el proceso que se ha gestado a lo largo de algunos afos, alrededor de
temas-problemas de interés que se consideran relevantes para la trans-
formacién de la sociedad. Es de resaltar que lo planteado se estructura
desde los diversos proyectos finalizados y en curso, a la vez que se ha
socializado con produccién intelectual de alto impacto en la que la comu-
nidad cientffica internacional ha sido par evaluador de lo construido. Con
la certeza de que la investigacién es un proceso practico que integra
aspectos cognitivos, relacionales, existenciales, epistemoldgicos y meto-
doldgicos, entre otros, se ofrece esta propuesta con la intencién de so-
cializar, motivar y potenciar soluciones a los problemas actuales desde

una investigacion dindmica y pertinente.
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Introduccion

La visién de la universidad de La Salle se inspira en una tradiciéon educativa de
mas de trescientos afos, la cual sera reconocida en el 2026 por su excelencia
en las trayectorias formativas, el conocimiento que transforma, el impacto en
los territorios rurales y en el compromiso con el desarrollo humano integral y
sustentable. Desde esta perspectiva, el programa mediaciones para la forma-
cién en escenarios de vida es una propuesta que busca posicionar la formacién
ético-politica como eje transversal de los itinerarios formativos de caracter
comunitario y con un acompahamiento que potencie la transformacién so-
cial para la dignificacién de la vida. Como misidon, el programa mediaciones
para la formacién en escenarios de vida adquiere sentido en el marco de la
misién institucional que prioriza la configuracién de comunidades compro-
metidas con la formacién ético-politica, el acompafamiento vy la construccion
de escenarios de aprendizaje y ensefianza en ambientes colaborativos que
articulan las practicas educativas, la formacién, la investigacién y la innovacion
como aspectos necesarios para la generacién de conocimiento pertinente en
|la articulacién con los entornos sociales del pais y con los itinerarios formativos
al servicio de la vida.

Para tal fin, se identifican unos propdsitos que explicitan la intencién y la finali-
dad del programa, entre los cuales se tiene:

® Impulsar la produccién, socializacién y transferencia del conocimiento
cientifico alrededor de las mediaciones para la formacidn en escenarios
de vida, mediante estrategias y criterios de apertura, cooperacién y com-
promiso social.

" Fomentar acciones formativas para la apropiacién de las mediaciones como
procesos complejos v sistémicos que dinamizan la formacién en diversos
escenarios de vida, en sintonfa con las necesidades de los entornos sociales.
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" Propiciar la innovacién como estrategia para la construccién de cono-
cimiento que aporte a la transformacién social y educativa, mediante
la comprensién de las mediaciones para la formacién en escenarios de
vida como un eje transversal y estratégico que moviliza la creatividad en
organizaciones educativas y sociales.

" Participar activamente en la conformacion de redes académicas nacionales
e internacionales, aportando perspectivas analiticas, criticas y propositivas
sobre las mediaciones como dispositivos esenciales que contribuyen a la
formacién en escenarios de vida.

= Configurar ambientes de reflexion y creacidn para la construccion de pro-
puestas sustentadas en mediaciones diversas, pedagdgicas, politicas, éticas,
digitales y sociales, como procesos con miras a la formacién en escenarios
de vida.

Asimismo, se proponen unos ejes de investigacion como aspecto fundamental
para organizary estructurar el programa, los cuales se representan en lafigura |.

Comunidades de

practica
Escenarios Programa de Acompafiamiento
de vida in\/estigacién tutorial
Formacién
ético polftica

Figura |. Ejes del Programa de Investigacion

Fuente: elaboraciéon propia.
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Comunidades de practica

Las comunidades de practica como estrategia organizativa constituyen una
temética de especial interés porque enfatizan en posibilidades concretas de
gestionar adecuadamente los procesos de produccién de conocimiento, en
los cuales se reconoce no solo el entendimiento tedrico acumulado por los
integrantes de las comunidades, sino que también es muy importante la ex-
periencia acumulada debido a que esta se constituye en una fuente valiosa de
conocimiento, de manera que llega a conformar redes de problemas y temas,
identificadas en ejercicios de observacién sistematica de la realidad.

La comunidad de préactica que se propone, se erige como una estrategia para
organizar las redes de temas-problemas, desde donde se generan las tesis doc-
torales, proyectos de investigacién y otras iniciativas de investigaciéon relacio-
nadas con la articulacidn entre universidad y entornos sociales. Asimismo, se
plantean los siguientes objetivos:

" Integrar los diferentes proyectos de investigacién desde el programa de
investigacion.

= Construir agendas de investigacién proyectadas en el corto y mediano pla-
7o en un horizonte temporal que articule el desarrollo de los proyectos.

= Dinamizar la gestion investigativa como un proceso que articula variedad de
recursos sincronizados con planes, programas y proyectos.

= Favorecer posturas responsables, reflexivas y criticas sobre las acciones que
los integrantes ejecutan y que se articulan a la resolucién de problemas y
a la estructuracion de estrategias para avanzar en la consolidacion de la
propia comunidad como un colectivo experto.

® Desarrollar acciones de acompafiamiento, generadoras de aprendizajes en
doble vfa, no solo asociados con el incremento cognitivo de los participantes,
sino que contribuyen ademas con el desarrollo académico de la comunidad.
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El fundamento etimo-epistemoldgico se encuentra en el rastreo riguroso de in-
vestigaciones y autores que se han consagrado a su estudio. Es asf como Pirela
et al. (2003) afirman que es necesario vincular al concepto de comunidad de
prdctica la categorfa comunicacion, debido a que lo que articula las comuni-
dades es la comunicacién, como un proceso complejo y abierto que pretende
provocar las relaciones bidireccionales, mediadas por la transmision de mensa-
jes intelectivos, en los cuales no solo esta presente la cognicién, sino también lo
afectivo y volitivo. Segiin Gairin (2015), las comunidades de préctica profesional
son espacios para el intercambio de conocimiento que estan orientadas hacia la
generacion de respuestas a problemas profesionales. Este tipo de comunidades
no solo busca la transmision de informacién, sino la creacion de nuevos cono-
cimientos y su concrecién en productos. Por otra parte, para Barzaga et al.
(2019), el conocimiento esta vinculado con las estructuras informacionales que,
al internalizarse, se integran a sistemas simbdlicos de alto nivel. La inteligencia
estd relacionada con las estructuras de conocimiento que, siendo contextual-
mente relevantes, permiten la transformacién de la realidad. Asimismo, Novoa
y Camacho (2017) ofrecen un contenido antropoldgico educativo de caracter
comunitario y sefialan que el conocimiento de los sujetos se orienta a pensar de
manera autbnoma y libre para interactuar socialmente a partir de la ensefanza
de valores y saberes. Asimismo, enfatizan que el proceso no es unidireccional
sino interactivo, es decir, que quienes estan aprendiendo también pueden en-
sefiar y advierten que, de esta manera, el conocimiento adquiere una matiza-
cién social y se construye en comunidad, junto con otros(as). De este modo,
hablar de comunidad implica reconocer relaciones que permanentemente se
estan creando vy recreando, lo que supone priorizar el trabajo colaborativo,
en el que se colocan en comun los saberes vy las habilidades en funcién del
desarrollo de procesos sociales que partan del contexto para transformarlos.

Floristan (2005) afirma que, segln los antropdlogos, el fendmeno comunita-
rio surge cuando la humanidad pasa de una actitud defensiva o agresiva a un
comportamiento de convivencia pacifica, como consecuencia del intercambio
y la reciprocidad en gestos, palabras y bienes, en didlogo y negociacion. Seglin
Toénnies (1947), la comunidad v la asociacién son dos modos fundamentales
de estructuracién social. Lo que caracteriza a la comunidad es la unién personal
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basada en la identidad de sentimientos y es propia de la sociedad, la organiza-
cién con un fin determinado. Las relaciones en la comunidad son personales,
afectivas, en las que las personas son fines por si mismas. Por otra parte, al in-
dagar por el término prdctica es pertinente explorar su relacion con el término
praxis. Es usual confundir el término praxis con las palabras prdctica o accién.
Puntualiza que aquel es un término técnico con raices en el marxismo, en la
Escuela de Francfort v en la filosoffa educativa de Paulo Freire. Para el autor
la praxis es accién con reflexién, y seglin Schreiter (1986), las tres tareas que
permiten concebir la teologia (o cualquier otra disciplina) como praxis son:
ayuda a desenredar la conciencia verdadera de la conciencia falsa; debe preo-
cuparse de la continua reflexién sobre la accion; y de la motivacién para poder
mantener una praxis transformadora.

Parece que hay cierto consenso en establecer que la comunidad de practica
comenzd a utilizarse en 1991, mediante el libro publicado por Jean Lave y
Etienne Wenger Situated learning. Legitimate Peripheral Participation (Lave
y Wenger, 1991), y un articulo de John Seely Brown y Paul Duguid, el cual
se publicd en la revista Organization Science, “Organizational Learning and
Communities of Practice?” (Brown y Duguid, 1991). En palabras de Vasquez
(2011), estos expertos trabajaban en el Xerox PARC (Palo Alto Research
Center de Xerox), o bien estaban ligados a esta institucion. Segln este Ultimo
autor, el concepto de comunidad de prdctica parte de la constatacidon de que
existe una brecha entre la practica que deberifa tener lugar (espoused practice)
en el trabajo cotidiano y la practica real (actual practice).

Otros autores han utilizado el concepto en el ambito de la gerencia del
conocimiento. Es el caso de Mc. Dermott (2000), quien observéd que este
tipo de comunidades son conocidas como de conocimiento o de aprendizaje.
Estdn conformadas por grupos de personas que comparten entre sf infor-
macién, reflexiones, consejos e ideas, mediante acciones de comunicacién
frente a frente o por via electrénica. Al respecto, Figueira (2016) expresa que
uno de los aspectos mas importantes de la comunidad de practica son los
contenidos que se producen a partir de los procesos de negociacién y rene-
gociacion del significado, y cdmo estos elementos se traducen en significado
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y modificaciones de las habilidades individuales. En términos Lave y Wenger
(1991), la comunidad es vista como red social de aprendizaje. Ademés, Wen-
ger (2001) precisa que la comunidad de practica es un contexto viviente que
favorece la competencia y la experiencia de los participantes. También estipula
cdmo a fin de que la comunidad de practica funcione como un contexto ade-
cuado, debe posibilitar la exploracién de visiones nuevas. De igual manera,
una matizacion relevante la ofrecen Atehortta y Giraldo (2010) en su estudio,
en el que exploran el concepto de comunidad de prdctica y democratizacién
como estrategia para compartir y orientar el uso del conocimiento en las orga-
nizaciones. Para tal fin, analizan las particularidades, las caracteristicas y algunos
aspectos propios de las comunidades de préctica, y asi llegan a concluir que
estas constituyen una unidad de aprendizaje con un proyecto en comun, un
conjunto de recursos compartidos, una historia comun, asi como un escenario
de relaciones entre sus integrantes; aquf articulan el término democratizacién,
bajo la concepcidn de relaciones mas horizontales, de libre participacion, pero
con compromiso Y alteridad.

Se puede sefalar que la comunidad de préctica, desde el punto de vista ter-
minoldgico, hace referencia al proceso interactivo, que se constituye en con-
dicién de posibilidad para potenciar la reciprocidad tanto intelectual como
existencial, en la cual es fundamental reconocer las relaciones que se crean y
recrean, a partir del trabajo colaborativo que coloca en comun los saberes, las
facultades, las experiencias v las habilidades, en funcién de generar procesos
de construccién de significados que articulan tanto el conocimiento individual
como el comunitario. Es asi como una comunidad de préactica es la instancia
en la que converge el actuar responsable, reflexivo y critico sobre las acciones
que sus integrantes ejecutan y que se articulan a la resolucién de problemas,
asi como la estructuracion de estrategias, con el propdsito de avanzar en la
consolidaciéon de la propia comunidad como un colectivo experto.

La propuesta de comunidad de practica que hacemos tiene unos referentes
internacionales e institucionales, lo que posibilita proponer un modelo con
entornos organicos-vitales, axioldgicos, éticos e investigativos.

159



Revistadela

UNILVERSIDAD 9 1

DE LA SALLE

"(0707) OlUO|N-E[2.Id A SOIDB[E4-BOAON] :@1USN4

BDIORIJ OP PEPIUNWIOD) B| 9P OPHUDS 9P $)UJIJa4 9P 0OLIUIUOD odienbuy 7 eandi4

[BYA A 0dlUBSIO
oulojug

160



Mediaciones para la formacion en escenarios de vida. Programa de investigacion

Este modelo es el arquetipo concéntrico de conformacién de la comunidad de
practica y sus referentes de sentidos.

Acompaiiamiento tutorial

El acompafamiento tutorial se fundamenta en la relacién interna de las dos
categorias: acompafiamiento y tutorfa. En nuestro caso, en un contexto educa-
tivo-académico, en el que la funcién de la tutorfa estd determinada por el
acompafnamiento que se brinde al estudiante. De ahi que hablar de acomparia-
miento tutorial presupone entrar a caminar en un proceso de crecimiento que
implica unirse a otro, a fin de guiar dejdndose guiar y permitir ir hacia el objetivo
planteado en el proceso de investigacién, el cual se caracteriza por articular
libertad y autonomia, exigencia y flexibilidad, aspectos que se implementan
cuando existe una disposicion actitudinal que busca mediar para resolver y
encontrar caminos de solucién al problema de investigacion. Esto, cuidando
de no buscar protagonismos que obnubilen el crecimiento, el desarrollo vy la
maduracion intelectual y existencial tanto del estudiante como del tutor que
investigando acompana, lo que implica abarcar la integralidad de la persona a
partir del conocimiento mutuo que se genera en una interaccién personal que
propicia confianza, cercanfa, empatia y comunicacién.

Tal conocimiento se sustenta no tanto en los resultados y productos cuanto en
el proceso que vive y que, seglin Goldman (1986), es un proceso confiable que
conduce a la verdad. Se trata de defender la verdad en la bisqueda del cono-
cimiento. Para este autor, creador de la epistemologia social, plantea cuestiones
tedricas y practicas. En lo tedrico sefala la justificacion testimonial, la posibilidad
de desacuerdo razonable entre dos o mas personas ante una evidencia empirica
y la agregacién racional de juicios fdcticos, es decir, procedimientos de agrega-
cién de creencias individuales en creencias colectivas preservando la racionali-
dad de la opinidn grupal. La verdad aqui se interpreta en correspondencia con
nuestras representaciones conceptuales con el mundo.

Para el autor existen dos epistemologfas: una de orden individual y otra de
orden social. La primera necesita la ayuda de las ciencias cognitivas para delinear
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la arquitectura de la mente. La segunda necesita de las humanidades v las cien-
cias sociales, las cuales, juntas, proporcionan modelos, hechos y conocimientos
sobre los sistemas sociales, el aprendizaje y la cultura. De este modo, la episte-
mologia social hara referencia a las relaciones interindividuales que se orientan
a la producciéon de enunciados verdaderos, mientras la epistemologfa individual
se comprende como el conocimiento vinculado al proceso de creencias indi-
viduales, las cuales acontecen en el interior del sujeto cognoscitivo. Por otra
parte, se sabe que existen muchas teorfas sobre la verdad, pero no son objeto
de estudio en esta categorfa, aunque sf interesa en el propdsito de saber que
existe una relacién entre la racionalidad epistémica con la verdad en términos
de mediacion.

Desde una perspectiva epistémico-antropoldgica, el proceso de acompafia-
miento tutorial genera conocimiento a partir del encuentro interpersonal, al ser
un espacio que prioriza una formacién personalizada. De este modo, el cono-
cimiento que se forja durante el proceso y desarrollo de la investigacion tiene
presente el contexto social como un referente fundamental para crear conoci-
miento, es decir, confluye en el proceso de investigacion tanto el conocimiento
individual como el conocimiento social. En esta perspectiva, la propuesta de
Goldman (1986) sobre la epistemologia social desde el veritismo permite com-
prender “que la epistemologfa social se ocupa del impacto que tienen en la
obtencidn de la verdad los diferentes patrones y formas del trato social, y afade
que la misién de la epistemologfa social es evaluar las propiedades promotoras
o inhibidoras de la verdad” (p. 5). Esto significa que es necesario superar la
epistemologia clasica que se ha centrado en el conocimiento ldgico y en méto-
dos para establecer la verdad o falsedad de los enunciados.

No obstante, la comprensidn del conocimiento ha ido adquiriendo acepciones
distintas dependiendo del campo disciplinar (Moreno-Jiménez, 2008, p. I 1)
y del contexto social que se viva y se quiera abordar. Ademds, la persona es
sujeto de conocimiento, pues moviliza sentidos y significados sobre la realidad,
la cual se constituye en el suelo epistemoldgico de la produccidon de métodos,
conocimientos, formas de comprender y relacionarse con el mundo. Es asf
como hoy,
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la actividad cientifica lleva implicitas de manera inescindible las emociones, las re-
presentaciones, las visiones de mundo v las culturas de los sujetos, por lo que no
es posible hallar un sujeto cognoscente desprendido de su subjetividad para la
produccién de conocimiento. (Sanchez-Rodriguez, 2016, p. 17)

Sien el inicio se afirma que el encuentro en las tutorfas ha sido el escenario
para crear conocimiento, esto lleva a plantear que en la categorfa encuentro se
posiciona un principio epistémico-antropoldgico como punto de partida para
crear conocimiento, lo cual supone que en el encuentro académico —acompa-
Aamiento tutorial— confluyen aspectos de orden existencial e intelectual que
es necesario atender. Tales aspectos emergen de posturas “yoistas” hacia la
configuracién de posturas “nosoistras” donde el Yo emancipa hacia el Tu y
se configura el tejido existencial e intelectual que reclama el Nosotros en la
comunidad. De este modo, el encuentro se posiciona como el espacio donde
acontece la reflexiéon e investigacion continlia. Ademas, es el lugar donde el len-
guaje es el medio vital para socializar la experiencia y aprender colectivamente.

Autores como Mercer (1997) indican que el conocimiento no es sélo una
construccidon mental individual, sino también una posesidn conjunta en la que
se comparte de forma efectiva. Para el autor, la historia de las ideas muestra
que el descubrimiento, el aprendizaje y la resolucién creativa de los problemas
rara vez son actividades individuales. La produccién conjunta de conocimientos
y de experiencias evidencia mayores niveles de elaboracién, en virtud de que
se dan también procesos de validacién y retroalimentacion.

En este marco el acompahamiento tutorial pone de relieve una interconexiéon
de repertorios cognitivos y experienciales, se dan encuentros entre mas de una
mente, lo cual contribuye a la construccion de conocimiento y da como resul-
tado el vasto y dindmico recurso de conocimiento que se denomina “cultura”.
En esta perspectiva emerge como elemento articulador el lenguaje desde la
funciéon cultural (comunicar) v la funcidn psicoldgica (pensar), y asi posibilitar
la forma social del conocimiento.
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Con relacion al asunto, Penaloza (2005) habla sobre la construccién de un cu-
rriculo integral y parte de la necesidad de integrar en los procesos formativos
la hominizacién, la socializacién y la culturizacién. En los tres procesos resulta
de vital importancia el desarrollo de un pensamiento compartido, mediante
el lenguaje, no solo como expresién y comunicacion, sino también como
mediador en la experiencia vivida y compartida, que lleva a materializar el
conocimiento. En el acompafiamiento tutorial para la formacién doctoral con-
vergen estos tres procesos, en virtud de que los seres humanos se realizan y
construyen a partir de la experiencia compartida mediante la cual se activan
acciones de existencia y coexistencia. En cuanto a la socializacién, el proceso
formativo que se realiza mediante el acompafiamiento es posible a partir de
acciones, a través de las cuales se estimulan actitudes de curiosidad intelectual
de interaccién, de encuentro y reencuentro con miras a generar espirales de
retroalimentacién. De esta forma, la coconstruccion del conocimiento asume
como sustrato la experiencia vivida entre dos 0 mas personas en un proceso
que apoya ademas el descubrimiento de las trayectorias formativas, tal como
se visualiza en la figura 3.

Humaniza al mundo

Antropoepistémico :
Nosotros

Comunicar-Pensar

Figura 3. Elementos del encuentro como locus antropo-epistémico

Fuente: elaboracién propia (2022).
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El encuentro como locus antropo-epistémico garantiza el desarrollo humano y
educativo para comunicar y pensar lo que se investiga.

Como complemento a lo expuesto, Planella (2011) establece el acompa-
fiamiento como categoria humana y sociolégica importante. Considera no
solo la dimensidn profesional desde un enfoque instrumental, sino la necesaria
conexién con los universos v las realidades incardinadas en las realidades de las
personas, quienes tienen necesidades sociales que implican encontrase per-
manente para construirse y compartir significados que luego se revierten en
la construccién del conocimiento sobre las realidades referenciales, las cuales
aspiran superar y transformar.

Segln el mismo autor, la filosofia del acompafiamiento social se sustenta en
grandes pilares que conforman de una forma muy precisa y particular de
entender el trabajo con las personas. Algunas de las caracteristicas que presen-
ta el acompafiamiento social en general, podrian aplicarse al acompafamiento
como mediacidn y encuentro entre personas que comparten mediante el len-
guaje sus visiones del mundo. Tales caracteristicas se enumeran y describen a
continuacion.

| El acompafiamiento social se fundamenta en una demanda hecha libre-
mente. En el caso del acompanamiento tutorial en el contexto de la
formacion doctoral, la libertad imprime autonomia, madurez de quien
configura un proyecto personal y académico de vida.

2. Acompanamos a las personas, caminamos a su lado. Este caminar juntos
conduce a aportar mirada critica, reflexiva en y para elaborar y reelabo-
rar, construir y deconstruir, definir y redefinir permanente el proyecto
personal y académico de vida.

3. Tiene como objetivo privilegiado conectar a las personas con la comunidad.
Esta caracteristica implica un acompariamiento tutorial de la formaciéon
doctoral con una visién situada, que implica ademas el compromiso por
construir un conocimiento que atienda las necesidades no solo con el
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fin de explicarlas, sino para superarlas y transformarlas, lo cual también
alude a que el encuentro para construir con otros asume como principio
esencial la busqueda permanente de un conocimiento pertinente.

4. Busca ofrecer a las personas con necesidades sociales los mismos re-
cursos que tienen los demds ciudadanos, con lo cual el acompafamiento
tutorial en la construcciéon del conocimiento que se revierte en la tesis
doctoral se ubica también en una perspectiva de equidad, calidad e
inclusidn, es decir, se coconstruye un conocimiento que abona a in-
crementar las posibilidades que todos y todas tienen de participar y
beneficiarse de los procesos de participacion.

5. Lapersona es protagonista de su proyecto de vida y para ello acompafar
es una mirada y monitoreo de las escrituras singulares que los actores
de la formacién doctoral van imprimiendo en el discurrir del proceso
formativo.

A estas caracteristicas el estudiante se posiciona como investigador y creador
de conocimiento, aunque no se trata de ser creativo, sino de “ser creador”. En
este sentido, las palabras del psicoanalista Didier Anzieu, citado por Mancoksky
(2009), dan relevancia a lo que se explica, pues afirma:

[U]Jno crea apoyandose sobre algo, apoyandose contra: una época, las ideas re-
cibidas, un método. Sin embargo, uno no puede crear completamente solo. Uno
corre el riesgo de ser alcanzado por la locura. Para crear uno tiene necesidad de
un amigo. (p. 203)

En consecuencia, el acompafiamiento tutorial cuyo fundamento antropo-
epistémico da preeminencia al encuentro como lugar donde se origina la comu-
nidad y se posiciona el sentido auténtico del acompafar, también necesita
ser cualificado por el cultivo de disposiciones actitudinales que posibiliten el
proceso. Para tal efecto es necesario que las actitudes realmente se reflejen en
comportamientos y conductas, es decir, la actitud toma rostro en la conducta
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manifestada hacia los demads. Sin duda actitudes como la empatfa, la escucha y
la acogida son esenciales.

La empatia

Autores como Fernandez-Pinto et al. (2008) sefalan que la empatia es una
variable en el estudio de la conducta humana y un aspecto que se vie-
ne estudiando desde alglin tiempo. Uno de los principales problemas para
abordarla consiste en la diversidad de significados que se le han dado, ade-
mas de que la confrontacién de enfoques (uno cognitivo vy el otro afectivo)
ha hecho dificil el consenso. Sin pretender hacer un estudio exhaustivo so-
bre el término, se presenta una aproximacion a lo esencial del concepto con
el fin de ubicar el sentido que tiene en el acompanamiento tutorial.

El concepto se utiliza de manera formal en el siglo XVIII con el término aleman
Einfilung, que se traduce como “sentirse dentro de”. No obstante, su signifi-
cado se ha ido enriqueciendo, y sera en 1909 cuando se recurre a la etimologia
griega que se comprende como la “cualidad de sentirse dentro”. La tendencia
para lograr una comprensién mas incluyente se logra al plantear una visién
integradora de la empatia, es decir, teniendo presente la dimensién afectiva y
la cognitiva, y asf llegar a comprenderla como “el conjunto de constructos que
incluyen los procesos de ponerse en el lugar del otro y respuestas afectivas y no
afectivas” (Davis, 1996, p. 12). De este modo, la empatfa como disposicion ac-
titudinal para el acompafamiento permite la apertura mutua entre el tutor y el
tutorado, lo que implica iniciar un proceso a partir del “sentir con”, lo que lleva
a asumir por parte del tutor los intereses académicos y de vida que el tutorado
trae. Aqui se empieza a tejer la relacion desde la confianza, la cual serd garantia
para culminar el proyecto de investigacién; ademas, permitira superar los mo-
mentos de crisis y de oscuridad que es necesario vivir durante el proceso. La
empatia como cudlidad de sentirse dentro (afectiva) lleva a trabajar con mayor
holgura desde la exigencia y la libertad en el respeto mutuo y responsable, pero
igualmente es necesario saberse distinto del otro (cognitivo) para entender su
situacion de forma mds objetiva.
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Atendiendo a lo dicho, si la educacién debe velar por el desarrollo de las per-
sonas, la empatfa es indispensable para tal fin, al ser un factor que garantiza la
calidad de los procesos formativos.

El dialogo

Teniendo presente el aporte de Freire, el didlogo es un fendmeno humano, a
través del cual se revela la palabra en la que confluye accién vy reflexion. En este
contexto decir la palabra verdadera implica transformar el mundo. Es asi que el
didlogo se posiciona como camino en el que los seres humanos ganan signifi-
cacién, nuevas comprensiones de la realidad, al buscar soluciones a problemas
reales. El didlogo es una exigencia existencial y social que posibilita el encuentro,
la reflexién vy la accidn. Es el encuentro para construir el bien comin desde
el saber y el actuar, en el que el crear y recrear se erigen como maximas
de humanizacién y de realizacién intelectual. En el marco del acompafiamiento
tutorial el didlogo devela tanto el ser individual como el ser colectivo y permite
que la palabra sea principio y medio para la trascendencia del lenguaje que tiene
un rostro concreto: el estudiante.

Formacion ético-politica

La formacién ético-politica como categoria transversal en los programas doc-
torales reafirma la universidad como escenario configurador de practicas y
procesos de formacién criticos y humanistas. En este sentido, Izarra y Navia
(2020) afirman: “El desarrollo de profesionales, como sujetos ético-politicos
en la universidad, se presenta como un imperativo para contrarrestar el simple
eficientismo que pretende circunscribir el trabajo a un conjunto de competen-
cias estandarizadas”.

Se observa el lugar de la formacién ético-politica en la subjetivacion de do-
centes y estudiantes en el nivel doctoral; posteriormente, se manifiesta la
relevancia de lo ético-politico expresado en la responsabilidad social univer-
sitaria. Con esta categoria se busca formar investigador@s que no solo estén
guiados por la calidad de los productos, sino también por el dinamismo de
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los procesos, resaltando principios centrados en el didlogo, la construccion
conjunta de saberes y de practicas situadas, asi como articuladas con las de-
mandas apremiantes del desarrollo social, cultural y politico.

En el marco de las apuestas del fortalecimiento de la ética profesional se gene-
ran posibles rasgos identitarios que deben hacer parte del sujeto en formacion,
de alli que se tomen como caracteristicas propias de la identidad del investi-
gador/a la cooperacién, la rigurosidad y el compromiso, siendo la autonomia
de los sujetos (De Ibarrola y Anderson, 2015) y, por extension, de las univer-
sidades (Garcia, 2007) un indicio determinante en el desarrollo del pensamiento
critico, bien sea en las interacciones académicas, sociales o de apropiacién de los
avances tecnoldgicos (Safudo y Ademar, 2020). En el campo de la formacién
doctoral, tal autonomia excluye la posibilidad de relaciones de imposiciéon v je-
rarquizacion que anule practicas dialogantes, razén por la cual la deliberacion,
el reconocimiento del otro v la reflexién en los procesos de construccion del
conocimiento son vitales.

La consolidacién de la autonomfa universitaria y su apropiacién en la subjeti-
vacion de docentes y estudiantes durante la formacidn doctoral conlleva
tensiones entre las cuales se encuentra la mediacion en sus dinamicas del
modelo econdémico dominante y sus condicionamientos, que no son aje-
nos al terreno de lo politico. Estos conflictos son expresamente analizados
en reflexiones como la realizada por Gabriel Baum en Desarrollo, ética y
soberania en la sociedad del conocimiento (2019), para el caso particular de
Argentina. Las apuestas de los grupos que detentan capitales de financiacién
de investigaciones, los prop&sitos de las comunidades de innovacién y las ne-
cesidades de grupos sociales distan de ser unfvocas, lo que hace evidente las
tensiones existentes ante las presiones por producir conocimiento de acuerdo
con intereses y expectativas que no necesariamente son las mas apremiantes
para los intereses del bienestar general, sino que se encamina al interés par-
ticular o al privilegio de un grupo especifico (Marciales y Cabra, 2017).

Entre las criticas a los modos de produccién y circulacién del conocimiento,
piénsese, por ejemplo, en la nocién de neoliberalizacién del sujeto académico
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contemporaneo, planteamiento desarrollado desde la Universidad de Granada
por Saura 'y Bolivar (2019, p. 9), a través del cual se pone de manifiesto que no
en pocas situaciones, “los académicos centran sus acciones en producir” (Saura
y Bolivar, 2019, p. 23). En el marco de estas criticas no se obvia el manifestar
que “el paradigma tecnocientffico se caracteriza por la unién entre economia,
politica, tecnologia y ciencia. Los intereses que impulsan la innovacién son
los mismos que mercantilizan los resultados y productos de la investigacion”
(Aimendros y Giramés, 2018, p. 3). Si bien se puede interpretar como una
autocritica, ello debe forjar opciones a modo de desafios que superen la iden-
tificacién de estas complejas probleméticas.

Justamente en dichas criticas es donde emerge la pertinencia de la formacién
ético-politica desde la configuracion de procesos de subjetivacién, en cuanto
recaba en la puesta en marcha de acciones que superen los intereses particu-
lares en la construccidon de conocimiento cientifico-social; en términos gene-
rales, “la universidad se revela como un campo estratégico de subjetivacion,
multiple y complejo” (Martinez-Pineda y Cubides, 2012, p. 82).

Al respecto, la docente investigadora colombiana Claudia Piedrahita indica que
“la subjetivacién no produce sujetos politicos, sino existencias con posibilidad
para reconocer sus compromisos con fuerzas potentes y activas que los trans-
forman” (2013, p. 17). Este enfoque es compartido al indicar que el cambio es
posible en la medida en que los sujetos se constituyan en él (Giuliano, 2017,
p. 272).

Son estos procesos de subjetivacion_en los que se trasciende un andlisis de lo
ético deslindado de lo politico, en la medida en que se reconoce “algo méas que
un mero soporte de normativas sedimentadas” (Buenfil-Burgos, 2010, p. 15)
y se reafirma el sentido ético-politico de la educacion desde la formaciéon en el
nivel doctoral y, de este modo, se estrechan vinculos con los procesos sociales
(Barcena et al., 2000; Camacho-Sanabria, 2012).

Las aproximaciones de lo ético-politico que se identifican son diversas. Una
de ellas toma como referente la perspectiva relacional en la construccién de
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identidad desde la potencia de lo narrativo, fundamentalmente en los procesos
de subjetivacion que tienen lugar a través del acompafamiento del director de
tesis. Para Flores, en este escenario se da la opcién de comprenderse “como
sujeto que va deviniendo otro, ética y ontoldgicamente” (2020, p. 230). Otra
valoracién avanza mas alld de lo identitario y se refleja en la comprensién
del sujeto ético-politico como “aquel que tiene la actitud vy la facultad para
convocar, liderar y participar en el debate publico” (Rivera-Sepulveda, 2014,
p. 175). En esta misma linea se pueden situar los andlisis que convocan los
procesos de subjetivacion desde lo ético, como condicién para la construccién
de un sujeto colectivo en el reconocimiento de la produccién de conocimien-
to de modo conjunto, colaborativo y no exclusivamente individual (Colella,
2015; Giuliano, 2017).

Otro aporte se halla en la publicacién La educacion y el sujeto politico: aporte
critico, producto de uno de los seminarios de fundamentacién politica del
Doctorado en Educacion y Sociedad de la Universidad de La Salle. La inter-
pelacion de la formacion doctoral como escenario para reflexionar acerca de
la pertinencia de un ethos sociopolitico implica un proceso de reconocimiento
del estudiante de doctorado como agente de transformacion social. Refiere en
sus diferentes apartados a un compromiso que transciende las motivaciones e
intereses personales (Novoa-Palacios y Ramirez-Orozco, 2019).

Los procesos de subjetivacion desde la formacion ético-politica convocan a
incentivar en la formacién doctoral la proyeccién social y comprender sus
alcances, mas alld de la ampliacién de las fronteras del conocimiento. La men-
cionada proyeccion social, propia de las investigaciones doctorales, se circuns-
cribe en el terreno de lo ético-politico en la medida en que procura “satisfacer
necesidades basicas, construir capacidades, modificar condiciones de vida o
introducir cambios en los comportamientos, en los valores o en las actitudes
que los sustentan” (Rodriguez, 2018, p. 115).

Por otra parte, el sentido de la formacién ético-politica solo puede compren-
derse en su interés por la transformacién social. El cardcter relacional y dindmico
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de la universidad propicia que se vehicule desde sus discursividades y practicas
acciones de transformacién social (Garzén, 2016). En concordancia:

La formacién ético-politica consiste en contribuir a que el educando se forme
como sujeto praxico, es decir, como un sujeto que busca criticar y transformar
la realidad social, con miras a lograr un mundo mas justo. Esto significa que el
ciudadano no sélo debe ser un sujeto actuante, sino también debe ser un sujeto
pensante. (Yurén, 2013, p. 61)

Toda reflexién y practica de investigacion, asi como los desarrollos tedricos
que deriven de ellas, deben estar acompanados de unas orientaciones deter-
minantes de cardcter ético-politico, en algunos casos expresado como ética
social, cuando hace referencia a cambios en la sociedad (Hirsch-Adler, 2019;
Lucena, 2017). Estos propdsitos se estructuran y robustecen por medio de co-
munidades académicas ético-politicas en las que “los profesores compartan su
saber hacer, y que los estudiantes problematicen ese saber hacer para pensarlo
distinto, y al mismo tiempo los profesores problematicen los replanteamientos
de los estudiantes” (Sandoval-Alvarez y Salcido-Serrano, 2016, p. 33). Se iden-
tifican estudios que direccionan propuestas en esta via, como, por ejemplo, los
elaborados por Mballa (2012) y Novoa y Camacho (2017).

Por tanto, no resulta plausible pensar procesos cognitivos de produccién
de conocimiento en el nivel doctoral desligados de aspectos ético-politicos
(Lépez, 2013). Desde hace varias décadas y particularmente en la actualidad,
“estamos entrando en una fase de crisis paradigmética y, por lo tanto, de
transicién entre paradigmas epistemoldgicos, sociales, politicos y culturales”
(Santos, 1998, p. 423). En esos transitos no exime la formacién ético-polftica,
al contrario, se reivindica y adquiere pleno sentido su potencialidad en la vision
ecosistémica de la interaccion estratégica tecnologfa-investigacion-innovacion.
Los procesos de investigacion desde esta perspectiva se desmarcan de légicas
utilitaristas y exclusivamente técnico-instrumentales para permitir la apropia-
cién de una “nueva concepcidn ético-polftica que constituye la subjetivacion
como alternativa de transformacion social” (Piedrahita et al., 2013, p. 25).
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El posicionamiento ético-politico y sus implicaciones en la formacién doctoral,
si bien no disuelve las profundas y complejas tensiones mencionadas, tiene
la potencialidad de ser contrapeso a las dindmicas de mercantilizacién de la
educacion y, en consecuencia, conferir en los procesos de formacién doc-
toral un papel predominante al didlogo (Silva et al., 2019), a la pluralidad de
ideas, a la opcién por escenarios de construccién de paz y democracia v al
desarrollo de pensamiento critico como ejes estructurantes de una universidad
al servicio de los enormes desafios del tiempo presente. La formacion ético-
politica se ha convertido en proyecto y programa de algunas instituciones que
van concibiendo la educacién desde una concepcidon democrética afincada en
las experiencias de aprendizajes que favorecen procesos de racionamiento y
argumentacion.

Mediaciones para la formacion en escenarios de vida

La categorfa escenarios de vida es tan compleja como diversa y multiple, de-
bido a que alude al conjunto de posibilidades de investigacién, innovacion y
formacién, desde los diferentes contextos y dmbitos que se asumen no solo a
partir de lo empirico, sino que el término escenario social, educativo y simbdlico
alude a ese espacio en el que la vida acontece con toda su fuerza y su riqueza.

En este sentido, la escuela es, tal vez, el mas vital de los escenarios en el que
cohabitan narrativas, mediaciones y sentidos diversos que permitan contribuir
alos proyectos y los agenciamientos necesarios para que los sujetos se empo-
dereny puedan transcender sus circunstancias. Cuando se plantea la categoria
de escenarios de vida es posible pensar también en ecologfa humana, nocién
que supone incorporar las ideas expuestas por Sierra (2017), relacionadas con
la relacion entre los seres humanos y el espacio/territorio/ lugar que se ha ido
modificando a lo largo de los siglos.

Hoy dia el territorio no esta solo concebido desde la dimensién fisica y geo-
gréfica, sino también la espacialidad es el entorno cultural, social y simbdlico.
Ademds de la escuela y las comunidades en general, los espacios, entendidos
como escenarios de vida, estan mediados por lo dialégico y lo participativo,
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ocurren y dan origen a posibilidades para el encuentro que movilizan consen-
sos y disensos, articulados al reconocimiento intersubjetivo de los sujetos que
buscan generar significados a partir de sus interacciones.

El escenario de vida también estd conformado por las mediaciones digitales,
para cuya interaccion efectiva se requieren procesos de formacién ética y
politica que lleven a considerar el acceso y uso de la informacién, asi como
el conocimiento disponible en redes y plataformas como un proceso vital.
Los escenarios de vida desde lo digital aluden a la necesidad de generar
estrategias para una apropiaciéon critica, situada y con sentido social de las
tecnologfas, entendidas como vectores que amplian las posibilidades de par-
ticipacion v resignificacion de estos escenarios.

Con respecto a los estudios sobre las mediaciones siempre han ocupado el
interés de tedricos de la comunicacidn, la educacién y de especialistas interesa-
dos en el andlisis sobre usos sociales de las tecnologfas, en general, que operan
como dispositivos, sistemas o esquemas de representacion, cuya acciéon se
ubica en los intercambios de mensajes entre emisores y receptores en esta-
dos de reciprocidad. Este proceso supone la interconexién de dos realidades,
mundos o situaciones, sobre las cuales se utilizan tales dispositivos para generar
reconfiguraciones en los modos cémo los datos v la informacién son percibi-
dos, estructurados y resignificados con miras a crear nuevos sistemas de repre-
sentacion. Tal vez uno de los principales representantes de la mediacion sea
Martin-Serrano (1977), quien expresé que este proceso se visualiza partir de
los sistemas institucionalizados por la sociedad, los cuales afectan las estructuras
de cognicién de las personas. Treinta afios despues, en el prologo del libro en
version electrdnica, el mismo autor ratifica la idea seglin la cual las mediaciones
sociales intervienen en las acciones que preservan el mundo o lo ponen en
riesgo, debido a que incluyen informacidn que, por general, se anticipa a los
cambios (Martin-Serrano, 2007).

Esta nocidn del autor espariol introduce conceptos que luego fueron ampliados
por otros connotados investigadores de las mediaciones como Martin-Barbero
(1987; 2002), apelando a rasgos configuradores de los espacios de articulacién
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entre las légicas de produccién, de recepcién y uso de los medios y otras tec-
nologias que se traducen en procesos de resignificacion que las audiencias o
los receptores hacen de la cultura masiva. En esta misma linea, Scolari (2008)
propuso una categoria para explicar los fendmenos y procesos que se deriva-
ron de la evidente explosiéon de la comunicacién digital: hipermediaciones. Este
concepto alude a la trama de procesos de intercambio, produccién y consumo
simbdlico que involucra una gran cantidad de sujetos, medios y lenguajes tec-
nolégicamente interconectados de manera reticular. Puede plantearse entonces
que las hipermediaciones ocurren en los ecosistemas digitales, en los cuales de
forma mas actual se difumina la participacién de emisores y receptores, dando
lugar a un intercambio constante de roles y posibilidades.

Fernandez-Massara (2016) ha realizado estudios relacionados con las media-
ciones y sefiala que éstas pueden tener lecturas multiples, con lo cual se asiste a
la asignacion de diversos apellidos que se les coloca a estos procesos con el fin
de demarcar su naturaleza y alcance. De este modo, la investigadora argentina
plantea la nocién de mediaciones mdltiples para significar las diversas posibi-
lidades medidticas que se tienen con el concepto: mediaciones individuales,
mediaciones situacionales, mediaciones institucionales, mediaciones video-
tecnoldgicas y mediaciones de referencia. Cabe destacar que la propuesta de
mediaciones multiples que aborda esta autora se desplaza desde el plano tipi-
camente de los medios de comunicacion hacia los escenarios mediadores por
excelencia, como lo son la familia, la institucién educativa y las comunidades,
entre otras.

Las mediaciones constituyen entonces una interesante categoria para profun-
dizar en el estudio de las posibilidades de intercambio reciproco de mensajes,
contenidos e informacién en general por parte de sujetos que interactUan
en contextos socioculturales, histéricos y tecnoldgicos. Estos sujetos se valen de
diferentes herramientas que operan como dispositivos que permiten generar
interfaces, para cuyo funcionamiento y efectividad se requieren de la necesidad
de que tales sujetos estén articulados desde los cédigos que manejan. Cuando
se trasladan las mediaciones al &mbito educativo, las posibilidades se amplian,
porque estan en juego asuntos relacionados con la cognicién, pero también
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con el universo de lo afectivo y lo existencial, abriendo alternativas para la for-
macion en diversos niveles, modalidades y opciones.

Las mediaciones para la formacién, entonces, se asumen como una categoria
esencial que, articulada desde los escenarios de vida y mediante acciones como
el acompafiamiento pueden impulsar estrategias, no solo con miras a incorporar
contenidos, conocimientos estructurados desde los procesos educativos, sino
que los procesos de mediacion para la formacion tienen el potencial de construir
entramados significativos dirigidos a configurar proyectos éticos de vida, me-
diante el compartir la posibilidad de crecer y avanzar juntos. Una de las formas
organizativas que movilizan la formacion desde mediaciones son las comunida-
des de practica, las cuales se pueden apoyar en una diversidad de plataformas,
concebidas a partir de la potencia de la pluralidad de los procesos mediadores
para articular acciones educativas, comunicativas, tecnopedagdgicas, ciberpoliti-
cas, ciberciudadanas o existenciales, entre otras.

Alianzas estratégicas

Las alianzas estratégicas del programa constituyen un elemento de vital im-
portancia para lograr tanto la misién como la vision y los propdsitos que se
han planteado. Estas alianzas permitirdn incrementar la densidad del programa
en términos de generar mecanismos que permitan la ampliacion del alcance,
de las acciones y de los resultados esperados, relacionados con procesos de
investigacion y produccién intelectual, asf como las estrategias de formacién
e innovacién que se proyectan.

En este sentido, desde el dmbito internacional, se intensificaran alianzas con
la Red Internacional sobre Ensefianza de la Investigacion (RISEl), plataforma
académica en la que participan mas de diecisiete universidades de Iberoamé-
rica. lgualmente, se continuara con la participacion en el Seminario Interna-
cional sobre Informacién y Sociedad de la Universidad Nacional Autdbnoma de
México (UNAM).
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Desde el ambito nacional, se tienen alianzas estratégicas con instituciones
de educacién superior como la Universidad de La Costa de Barranquilla, la
Universidad Catdlica de Colombia y, mas recientemente, con la Universidad
de Antioquia. Cabe destacar que tanto la directora del Doctorado en Edu-
cacién de la Universidad de La Costa como el director de Investigacion de la
Facultad de Humanidades de la Universidad Catdlica hacen parte de las co-
munidades de practica que se han venido configurando como parte esencial
de las actividades realizadas desde el programa.

Asi, se perfilan nuevas alianzas para el desarrollo de procesos de asesorfas y
consultorfas de entidades publicas del pais en lo referente al acompafiamiento
para la implementacién de estrategias de mediacién orientadas a procesos
de formacion, investigacién e innovacion alrededor de los temas vy ejes ex-
presados en este programa, desde los cuales es posible generar alternativas
concretas que apoyen el mejoramiento de los diferentes escenarios de vida,
en ambitos sociales y educativos.

Planeacion académica

Considerando las categorfas-ejes de trabajo del programa de investigacion Me-
diaciones para la formacién en escenarios de vida, se propone la planeacion
académica que se expone en la tabla | con mirada prospectiva, constituida
por proyectos que se pueden perfilar. Cabe destacar que la idea de generar
la planeacidn académica del programa con sus correspondientes proyectos no
se inspira en una idea lineal de la formulacion y desarrollo de estos proyectos,
sino que la orientacién tematica y metodoldgica que se tendrd en cuenta podria
modificarse debido a las dindmicas surgidas de los procesos naturales de investi-
gaciéon que se gestan en el interior del programa. De este modo, la planeacion
tiene un horizonte temporal de once afos.
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Tabla |. Relacién de proyectos del Programa de Investigacion

Proyectos

Ao estimado de
formulacion y desarrollo

Las comunidades de practica como itinerarios de formaciéon

digital en escenarios de vida.

innovadora en la articulacién universidad-entornos sociales: una 2022-2024
alternativa para la educacion de futuro.

Acompafiamiento como estrategia para fortalecer comunidades de 2024
practica orientadas hacia la transformacién social desde la educacion.

Acompanamiento como dinamizador de las comunidades de 2025
préctica.

Acompanamiento para la formacion ético-politica de profesionales 2026
universitarios.

Metodologias y estrategias de acompafamiento para la formacion 2007
ético-politica en investigacion.

Acompanamiento para la formacién ético-politica orientada hacia la 2008
apropiacién social de las tecnologfas digitales.

Integralidad de la formacion ético-politica a partir de acciones de 2029
acompafamiento.

Comunidades de practica como escenarios de vida en entornos 2030
socio-educativos.

Comunidades de préctica como estrategias para la construccion y 1031
validacién de conocimiento tedrico y préctico en escenarios de vida.

Formacién ético-politica para la transformacién de escenarios de 2032
vida a partir de comunidades de practica.

Formacién ético-politica para la apropiacion critica de la informacion 2033

Fuente: elaboracién propia.

Aportes a las politicas publicas

En este programa se conciben las politicas publicas como mediaciones que

posibilitan construir respuestas para que favorezcan la vida en los territorios.

En este caso, se hace referencia a sectores de educacién que se articulan con

el desarrollo social. Por tanto, el programa se encamina a mejorar las condi-

ciones de vida a través de un acompafiamiento que potencie el desarrollo

integral de las personas y, asimismo, promueva una formacién ético-politica

que permita mejorar la vida de los mas vulnerables y excluidos de la sociedad.
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Se considera que, al favorecer una educacién desde lo comunitario, se puede
recuperar el sentido de la educacién con el fin de restaurar el tejido social
que ha sido permanentemente violentado. De ahi que se prioricen procesos
colectivos que integren la diversidad en todos los niveles.

Aportes a los objetivos del desarrollo sostenible

El programa privilegia la investigacién, la innovacion y la formacion sobre las
mediaciones para generar procesos formativos, sustentados en lo ético y lo
politico en diferentes escenarios de vida. De modo que el principal de los
aportes que se realizan se recoge en el “Objetivo 4. Garantizar una educacién
inclusiva, equitativa y de calidad y promover oportunidades de aprendizaje
durante toda la vida para todos y todas”. Precisamente, investigar sobre las
mediaciones para la formaciéon en diversos escenarios de vida implica aportes
diferenciales a las diversas alternativas para garantizar una educacién de
calidad, guiada por principios que aseguren aprendizajes para toda la vida.
Desde lo ético-poltico, la calidad es un concepto multidimensional que se
logra mediante el compromiso en impulsar una educacién comprometida con
la transformacion de los seres humanos vy la superacion de los problemas de
exclusion en todas sus formas desde los escenarios de vida.

Otro de los Objetivos de Desarrollo Sostenible a los cuales se aporta desde
el programa es el “Objetivo 16, el cual se relaciona con Promover socie-
dades pacfficas e inclusivas para el desarrollo sostenible, facilitar acceso a la
justicia para todos vy crear instituciones eficaces, responsables e inclusivas a
todos los niveles”. Las mediaciones y la formacién, desde su complejidad
y riqueza categorial, epistémica y existencial no solo tienen resonancias en
los escenarios educativos, sino también en los organizacionales y sociales
en general. De este modo, el programa realiza aportes importantes sobre
la forma en la que las mediaciones y la formacién se articulan para generar
estrategias y acciones concretas que promuevan la inclusién y la justicia,
construyendo instituciones eficaces y responsables sobre la base de una idea
de formacién ética y politica como un eje transversal de relevante.
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Aportes a los planes de desarrollo

El programa aporta al logro del plan distrital de desarrollo “Un nuevo contrato
social y ambiental para la Bogota del Siglo XXI”, sobre todo en lo relativo al
logro de ciudad n.° 5, relacionado con cerrar las brechas digitales, de cober-
tura, calidad y competencias a lo largo del ciclo de la formacién integral,
desde la primera infancia hasta la educacién superior y continua para la vida.
Otro de los logros de ciudad al cual se aporta desde el programa es el 23,
relacionado con el fomento a la autorregulacién, la regulacion mutua, la
concertaciéon y el didlogo social, generando confianza y convivencia entre
la ciudadania, asi como entre esta v las instituciones. Con el programa se ge-
nerara el conocimiento y la experiencia sistematizada que permitird impulsar
mediaciones para la formacién en escenarios de vida que favorezcan tanto los
cierres de brechas como la posibilidad de construir didlogos que produzcan
las condiciones de confianza con miras al empoderamiento ciudadano me-
diante el acompafiamiento como acontecimiento ético y social que resignifica
los escenarios de vida.
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