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en la Universidad de La Salle
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Ruth Milena Paez-Martinez?

Resumen
El presente articulo ubica los nlcleos problémicos en el centro del
engranaje curricular universitario como potentes nichos generadores
de aprendizajes, de preguntas e incluso alternativas en diversos campos.
La experiencia y las actualizaciones que se vienen adelantando en la Uni-
versidad de La Salle de Bogotd en materia mesocurricular se convierten
en un referente de ese ejercicio al conseguir la concrecidn de los nicleos
que movilizan los planes de estudio respectivos, en todos sus programas
académicos vigentes. El articulo inicia con algunas precisiones sobre el
concepto de problema en el escenario educativo para dar lugar a la
reconceptualizacion de los nlcleos problémicos, sus bondades, pero
también a los interrogantes que generan como categorfa conceptual y
metodoldgica en los disefios de los proyectos educativos; esto permite
cerrar poniendo en relacién estos nlcleos con el Aprendizaje Basado
en Problemas (ABP) y la necesidad de una gestién microcurricular que
favorezca tal articulacion.

I Doctora en Ciencias Sociales Nifiez y Juventud. Profesional en la Direccion de Curriculo, Apren-
dizaje y Evaluacion de la Universidad de La Salle de Bogota.

2 Doctora en Educacién. Directora de la dependencia de Curriculo, Aprendizaje y Evaluacion de la
Universidad de La Salle de Bogota.
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cativos, Aprendizaje Basado en Problemas (ABP), gestién académica
universitaria.

1. Lo problémico como punto de partida

Lo problémico, de la misma familia de la palabra problema, es un término con
varios campos de comprensién, tres de los cuales traemos en este articulo pen-
sando en reconocer sus buenas posibilidades dentro del curriculo universitario:
como dificultad, como caso y como razonamiento.

El problema como dificultad. Este uso analdgico del término problema habita de
manera natural en el diario vivir de las personas; en las casas, empresas, organiza-
ciones e instituciones emergen los problemas y estos pueden convertirse en acti-
vadores de su funcionamiento. Ya se trate de un inconveniente, un obstaculo, un
conflicto o un tropiezo, por ejemplo, los problemas pueden ayudar a redireccionar
una situacién, a sacar a las personas o las comunidades de su zona de confort y a
pensar alternativas diversas para su solucién.

En tanto dificultad hay bastantes términos afines que es mejor no menospreciar en
las dindmicas cotidianas de las personas. Algunos se presentan como expresiones
totales o parciales del problema, en palabras como: contrariedad, inconveniente,
obstaculo, reparo, interferencia; dilema, rompecabezas, espina, intringulis; aprieto,
compromiso, complicacién, intriga, conflicto, emergencia; atolladero, atasco,
escollo, bache, tropiezo, zancadilla. Otros se presentan como acciones reveladoras
de la dificuttad como cuando se habla de impedir, obstruir, contrariar o implicar,
por ejemplo.

El problema como caso. En otras circunstancias el problema en sf mismo se
presenta como una cuestion concreta que, puesta en un contexto peculiar, debe
analizarse y resolverse ya sea para estudiar y poner en practica unos conocimientos
preliminares, ya sea para reconocer unas creencias o ya sea para contribuir de
modo directo en la solucién, o todo esto junto. El problema como caso pone en
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marcha los conocimientos y las metodologfas aprendidos y se enfoca directamente
en considerar una o mas alternativas que aporten en su desarrollo.

Dentro de los términos que pueden estar involucrados en el problema se encuen-
tran el argumento, el tema, la materia, el asunto, el objeto, la cuestion, el tdpico o
el hecho. Con base en estos se aspira la activacién del pensamiento, la abstraccion
y la reflexién, entre otros.

El problema como razonamiento. En el campo de la investigacién o de la inda-
gacion, un problema es fruto del razonamiento. La atencidn sobre un fenémeno
particular, su estudio, revision y andlisis preliminar, como cuando se elaboran unos
antecedentes temdticos o problémicos pueden conllevar a la identificacién de un
problema concreto que puede ser resuelto en el marco de un emprendimiento;
0 a la definicidn de un problema investigativo, lo que sugiere el inicio de la misma,
pues sin problema no podemos hablar de investigacién.

En esta perspectiva, el problema viene a desencadenar o a movilizar unas acciones
que, pasado un tiempo prudente, aportan en su esclarecimiento y en su solucién.
El razonamiento por via légica o analégica —o ambas— entra como favorecedor
de la reflexion y la argumentacién, asi como de acciones cognitivas més especi-
ficas como la deduccién vy la induccidn. En esta indagacion formal, el problema
impulsa un estudio o una pesquisa sistemadtica y rigurosa que suele culminar en
documentos escritos que muestran y demuestran lo importante del problema, los
medios para entenderlo vy resolverlo, los resultados vy las implicaciones presentes
y futuras sobre el mismo.

En este contexto son familiares términos muy generales como pensamiento, ra-
ciocinio, ideacién, discurso; otros mas especificos como argumentacién, dilema,
sintesis, silogismo, deduccidn, induccidn; y otros méas puntuales como tesis, teoria,
proposicidn, hipdtesis, supuesto, premisa, presupuesto o dato, entre otros.

Para estos tres escenarios podemos decir que el problema o lo problémico dentro
del curriculo universitario promueve el conocimiento, el desarrollo de habilidades
y hasta cambios de comportamiento frente a determinado tdpico o situacién;
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anima el aprendizaje y aporta en soluciones a situaciones de diverso nivel de com-
plejidad. Histéricamente ha sido el escenario ideal para el avance de la técnica, la
tecnologfa y la ciencia, pero se necesita que las personas se percaten de estos y se
sientan implicadas y motivadas a ser parte de su solucién.

En el dmbito universitario, la comunidad requiere saber de aquellos problemas
que la involucran y la convierten en participante activo de su solucién. El com-
promiso con la formacién de las personas, en lo académico, profesional, social y
personal implica conocer aquello que aqueja o que necesitan las poblaciones y sus
contextos. Identificarlos moviliza o deberfa movilizar el deseo de aprender, ya sea
que el alcance de su solucidn tenga un nivel técnico, con estrategias u operaciones;
o un nivel practico inspirado en los casos y basado en un conocimiento; o un nivel
emancipatorio y transformador de mas compleja y mas larga duracién y profun-
didad. En todo caso, dirfamos que todos los docentes y directivos académicos han
de involucrarse de una u otra forma en el dambito problémico de su disciplina y en
lo problémico transversal a todas.

2. Los nucleos problémicos y sus cualidades

Como los problemas forman parte de la vida cotidiana, estos se ocultan y disfrazan
entre muchos elementos. En un dmbito universitario que se proyecta generador
de cambios, transformaciones, investigacion e innovacion, se precisa identificar los
aspectos centrales, medulares o prioritarios que los estructuran, es decir, recono-
cer cudles son sus caracteristicas y los hilos que los configuran.

Para este contexto, los nlicleos problémicos vienen a ser esos nodos que concentran
con mayor contundencia los asuntos por resolver dentro de un nicho disciplinar o
interdisciplinar; asuntos que implican el reconocimiento de la naturaleza compleja
de las realidades y la valiosa necesidad de enfocar los esfuerzos en su comprensién
y el esclarecimiento de caminos posibles para su solucién. En materia curricular, la
identificacién y la explicitacion de estos nlcleos problémicos demanda la participa-
cién de profesionales con amplia experticia; el conocimiento del contexto disciplinar,
profesional, social y cultural en el que se inscribe un programa académico o una
Unidad Académica; la participacion directa o indirecta de estudiantes y egresados; y
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la consideracion de los resultados de investigaciones internas o externas asociadas
con los nichos problémicos que se desean concretar. En el esquema | se sintetizan
asuntos a considerar en su construccién, todos estos atravesados por la reflexion, la
autoevaluacién, la indagacion o investigaciones propias de un programa académico
o una Unidad Académica en relacién con otros escenarios internos o externos a la

universidad.
a) (Cudl es el estado del a) (Cudles son las a) (Cudles son las
campo de conocimiento demandas que se les dindmicas sociales que
en este momento? presentan al futuro se vinculan de manera
b) ¢Qué problemas y profesional? directa con el campo de
tendencias se evidencian b) (Cudles son los conocimiento?
en el campo de principales compromisos b) {Cuédl es el aporte
conocimiento? éticos a los que debe que hace el campo
¢) {Qué vacios tedricos responder? de conocimiento
y metodoldgicos se ¢) {Qué necesidades al desarrollo de las
evidencian en el campo? formativas le implican comunidades?

esas demandas?

Esquema |. Cuestiones a considerar en la construccién de nucleos problémicos
para el nivel mesocurricular

Fuente: Direccién de Curriculo, Aprendizaje y Evaluacion; Universidad de La Salle, 2021.

Un ejemplo de trabajo con los nicleos problémicos es el de La Universidad
Nacional Abiertay a Distancia (UNAD) que tiene una propuesta curricular centrada
en nulcleos problémicos, entendidos como nicleos integradores que concretan
“las propuestas conceptuales sobre la conversacion para la formacién, las compe-
tencias como expresiones de la totalidad de la persona, la complejidad del mundo
y de la sociedad” (UNAD, 2020). Desde esta perspectiva conciben y desarrollan
su enfoque a partir de nlcleos integradores de problemas y lo asumen como una
metodologia valida para disenar el curriculo. Su propuesta es inspiradora siendo
un referente necesario de mencionar en este escrito.

21



Revistadela

UNIVERSIDAD
DE LA SALLE

Nombrar el problema, es decir transitar de la situacidon problémica a la identifi-
caciéon y establecimiento de las unidades conceptuales que lo componen —en
nuestro caso— formular los nlcleos problémicos (lo que se conoce en el marco
de la investigacién como problematizacidn), implica la realizacién de ejercicios
comprensivos profundos, como ya se dijo, de los multiples contextos involucrados
en la formacion.

Esto, sin lugar a dudas, es una tarea compleja y de alta responsabilidad para
el equipo de docentes y directivos docentes de una facultad, escuela o
programa pues demanda un ejercicio de caracterizacién que permita identifi-
car, reconocer, describir y conceptualizar el contexto, asi como los retos y los
desafios que enfrenta la formacién en un campo determinado. Para el caso de
nuestra universidad, los nicleos problémicos se concretan en dos o tres cate-
gorias que, vinculadas entre si, hacen visible la coexistencia de elementos con-
ceptuales, metodoldgicos, disciplinares y culturales que se precisan comprender
a profundidad y, en muchos casos resolver. En la tabla | se presentan algunos
ejemplos de nlcleos problémicos elaborados por algunas Unidades Académicas
de la Universidad de La Salle.
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3 . Relacion entre nicleos problémicos y espacios académicos

Los espacios académicos de un programa aportan en uno u otro sentido al desa-
rrollo de los nticleos problémicos. Cada espacio se vincula con mas fuerza a uno de
estos nucleos y lo hace desde su propdsito y razén de ser dentro de un programa
académico. Cada asignatura contribuye en algo muy particular a la comprension
y el desarrollo del nlcleo al que se vincula. En la figura | se muestra una posible
distribucién y conexion de los NP con los espacios académicos.
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Figura |. Recorte grafico de malla curricular de pregrado que vincula espacios
académicos a nlcleos problémicos

Fuente: Direccién de Curriculo, Aprendizaje y Evaluacion; Universidad de La Salle, 2021.

Tanto la actualizacion de mallas curriculares de programas vigentes como el dise-
fio de nuevos planes de estudios ha de tener en cuenta los vinculos entre dichos
nlcleos y los espacios académicos; esto aporta a reconocer la forma en la que se
responde a las situaciones y tensiones inmersas en el nicleo, previamente reco-
nocidas de alta importancia por los participantes en su construccién.

El nivel de formacién determina, en gran parte, el nivel de comprension que el
estudiante pueda alcanzar sobre el mismo. En un nivel de pregrado, por ejemplo,
el estudiante puede identificar, comprender y explicar alglin problema propio de su
campo Yy aventurarse con alternativas al mismo; en un nivel de doctorado, ademas
de lo anterior, es deseable que los estudiantes conozcan a profundidad el nicho
problema, expliciten sus conexiones, disefien y ojald desarrollen propuestas que
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aporten de modo directo a solucionar situaciones de gran relevancia desde un
campo particular®.

Como ejemplo de malla curricular vigente integrada con los ntcleos problémicos,
en la figura 2 se presenta el programa de Maestria en Actuaria que tiene tres
nlcleos problémicos. Para el caso del NPI, llamado Riesgo financiero e incerti-
dumbre econdmica, se identifica que los espacios académicos que aportaran a la
comprension del mismo son: Teorfa del Interés, Riesgo Financiero y Derivados
Financieros.

Los nlcleos problémicos son también articuladores de las propuestas formativas
y se relacionan de manera directa con las competencias pues, en el abordaje del
nlcleo, a partir de los diferentes espacios académicos, el estudiante va configu-
rando sus diferentes conocimientos, habilidades y actitudes que van caracterizando,
poco a poco, el perfil del futuro profesional hacia el logro de las competencias
esperadas en el programa académico.

4. Relacion entre niicleos problémicos y preguntas

Hemos mencionado que los nlcleos problémicos componen esos nichos, ten-
siones retos o situaciones que requieren ser resueltos. Esto implica previamente
que sean comprendidos con sus diversos componentes, variables y relaciones,
por lo que se recurre a la pregunta como herramienta fundamental utilizada para
escudrifiarlo y adentrarse en estos.

La pregunta es un recurso cognoscitivo que se emplea entre otras cosas, para
develar y edificar las formas del objeto de conocimiento y, por lo tanto, todo parece
indicar que, ademds, es el Unico instrumento de formacién del conocimiento con
que cuenta el ser humano para procesar el conocimiento mismo en todas sus

formas y maneras de existencia. (Becerra, 2005)

3 Puede revisarse la tabla |, en la que se muestran las 4reas de formacién de los planes de estudio
de programas académicos actualizados en relacién con la presencia de los nlcleos problémicos
en estas.



Ncleos problémicos: ejes integradores del mesocurriculo en la Universidad de La Salle

C ! g - - = - o ol :
logten un equiliiio financino. o
Copenas 0 idiesion Eropores Mrmmsaes g sckiaes :
PERFIL DEL b [ quep g 9
el = 3 : Disefia istentiathcnica actuaial pop 5
COMPE : (integral): Cisefia programas
Comp 4 (Valor agregado) Articular las & " poprcumias y finarzas para oicecer ak PR S———
inanch L) o sectores rurales, o " i Sz
’
AREAS DE FORMACION | Semestie Wl Semestie | W Semestre | I¥ Semestre
ACION
| cr
| 3
PROFESIONAL
]
PRAXIS INVESTIGATIVA w | u | eon Hw [ W | cm W | W | oA
2 [ 20 | 3 24 | w0 | 3 24 | 12 3
s Ciencia
FORMACION
LASALLISTA HP. H A
24 72 2
w | m | er | w | m [ ea | W [ W [ em [ W | W | cR
TOTAL DEL
.ﬂllﬂ 10 |m|mln|n Eﬂl 3 B4 300 k]
é |_H'Ir-|ca| Niscleo problimico (NP1} Féer
electivos
w08 324 9
T R s

TOTAL CREDITOS HP H TR ARCiFIONET N Fectones productives
PROGRAMA | 540 | 1764 | 48 | I oo eovimico P2

Figura 2. Malla curricular del posgrado de Maestria en Actuarfa (profundizacion)

Fuente: Acuerdo n.® 045 del 3 de diciembre de 2020, Consejo Superior de La Universidad de La Salle.
Resolucion del MEN n.° 008244 del 18 de mayo de 2021 por la que se otorga registro calificado a
este programa.

Las preguntas atraviesan el nlcleo problémico y son una poderosa herramienta
para el trabajo microcurricular, es decir, en los espacios académicos la formulacién
de preguntas junto con sus “respuestas” aportaran a la comprensién de uno o
varios elementos que configuran el nlicleo problémico. A través de cada espacio y
de forma paulatina, el estudiante va estructurando claridades frente a los asuntos
que se encuentran contenidos en estos.
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Formular los nlcleos a través de categorias centrales y englobantes en el plano
mesocurricular, deja abierta las posibilidades para operar desde los espacios acadé-
micos con preguntas de diversa indole y matices, situandolas con mayor fuerza en el
contexto microcurricular para que el docente las utilice segiin su enfoque e interés.

La pregunta es un instrumento de revelacién prediccién y descubrimiento, pero por
intervenir en todos los procesos de pensamiento y aprendizaje humano también
es un instrumento de creacién y de conocimiento tanto del significado como del
conocimiento mismo, asf como del sentido atribuido socialmente a dicho cono-
cimiento. (Becerra, 2005)

En este sentido, en el contexto curricular que se esta actualizando en nuestra
universidad, la pregunta se sitla con mas énfasis en la planeacién microcurricular
para que desde alli aporte de forma procesual a las intencionalidades formativas
del programa, sintetizadas en los niicleos problémicos consolidados en el proyecto
educativo correspondiente.

5. Relacion entre nicleos problémicos, gestion académica y aprendizaje

La presencia de los nulcleos problémicos en los proyectos educativos de Unida-
des Académicas y programas académicos (en el mesocurriculo) se constituye en
plataforma de referencia para las labores pedagdgicas que se realicen en las aulas
universitarias (microcurriculo). Su construccion, fruto de procesos de reflexion,
de autoevaluacion y de investigacion, implica una gestién académica inspirada y
motivada por la necesidad de aportar soluciones practicas a problematicas diversas
a mediano y largo plazo, transformaciones profundas en una comunidad, una
regién, un pals. Podrfamos decir, una gestiéon impulsada por nichos problémicos
que potencian el aprendizaje en estudiantes y docentes.

La presencia de estos nlcleos en un programa anticipa la perspectiva de trabajo
curricular en las aulas. Se prefiguran los NP como potenciadores de muiltiples
aprendizajes para los estudiantes y para los docentes, lo que significa que en el aula
aquellos se concretan a través de problemas particulares, propios de la naturaleza
de cada espacio académico o asignatura como suele llamarse. Lo particular de
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estos problemas ayuda a situar al estudiante en una actitud de mayor observacion
y atencién vy lleva a su vez a los docentes a oxigenar sus practicas de ensefianza
cuando se enfoca en alglin problema(s) de interés.

En este sentido, resulta muy necesario considerar elaboraciones auténticas rela-
cionadas con una gestién académica que, partiendo de lo problémico, centra sus
esfuerzos en la gestién de los procesos del aprendizaje y la ensefanza. Estamos
hablando de una Gestion Académica Basada en el Aprendizaje (GABA). Esta pro-
puesta surge de multiples didlogos e inquietudes decantadas con docentes y direc-
tivos académicos del &mbito universitario, por lo que entendemos como prioridad
animar esa fuerza académica orientadora que acompafe —con mayor cercania—
las labores del profesorado dentro de su campo particular.

Entre otras cosas, para una gestiéon como esta, que asume como centro de su que-
hacer académico los nicleos problémicos, se plantean estos interrogantes: iqué
significa situar los nUcleos problémicos dentro de un proyecto educativo?, icdmo
hacer coherentes los ntcleos problémicos con la labor microcurricular en los pro-
cesos de ensenanza y aprendizaje?, {de qué manera hacer sostenible esa labor con
los NP ante eventualidades como el cambio de docentes? El primer acercamiento
a una de las respuestas es sin duda, la necesaria articulacién entre los niveles meso
y microcurriculares, que no puede hacerse por fuera de la gestién académica.

En otras palabras, para el nivel mesocurricular, el nivel donde encontramos los
proyectos educativos de programas y de Unidades Académicas, trabajamos en
torno de nlcleos problémicos como nichos de multiples situaciones problema o
de problemas auténticos centrales que animan el estudio de un campo disciplinar
o interdisciplinar y que requieren una gestién académica particular (GABA). En
coherencia con esto, para el nivel microcurricular®, la presencia de los NP dinamiza
el aprendizaje, la ensefianza vy la evaluacién con un mayor sentido pues enfoca la

4 La preocupacion por configurar los problemas en los contextos del aprendizaje, la ensefanza y la
evaluacion ha estado presente en diferentes metodologias como el ABP; la pedagogia problémica;
la pedagogia por indagacion, el aprendizaje basado en proyectos y el aprendizaje basado en retos
(ABR), por ejemplo. En estos casos se retoma el problema como una premisa de vital importancia
que aporta metodolégicamente en las practicas de aula; sin embargo, no es frecuente encon-
trarlos en propuestas mesocurriculares.
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atencién en todo lo que se requiere para aportar en la comprensidn y posterior
desarrollo o solucién de alglin problema. Por eso el Aprendizaje Basado en Pro-
blemas (ABP) resulta altamente favorecedor del deseo por aprender en una pers-
pectiva en la que la ensefanza universitaria aspira al logro de unos aprendizajes,
concretamente resultados de aprendizaje, que a su vez reflejan paulatinamente
el alcance de las competencias propias de un programa académico. Con esta
metodologia, la provocacion del aprender inicia con el problema mismo y de ahi
se desencadenan diversas estrategias conducentes a unos propositos formativos
especfficos’. El esquema 2 presenta una idea general de lo expresado:

. . Problema A
=
|
Problema B »
Espaci p— Problema C
R
: Problema D
4 B  ProblemaD
M Espacio ascadermco B o emac

6
- W
7

ot

Bl Nicleo problémico |
|

=

Esquema 2. Ejemplo de organizacion académica en torno a nlcleos problémicos

Fuente: Direccién de Curriculo, Aprendizaje y Evaluacién; Universidad de La Salle, 2021.

5 Sepuede ampliar la informacién acerca del ABP en: a) Prieto, L. (coord.). (2019). “La resolucién de
problemas: cémo adquirir y poner en practica habilidades profesionales en el contexto universita-
rio”, en La ensefianza universitaria centrada en el aprendizaje, pp. 91-116. Octaedro; b) Direccion de
Investigacién y Desarrollo Educativo, Vicerrectorfa Académica, Instituto Tecnoldgico y de Estudios
Superiores de Monterrey, pp. 9-10. http:/Avww.sistema.itesm.mx/va/dide/inf-doc/estrategias/
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Asi las cosas, podemos decir que los nlcleos problémicos, bajo la perspectiva
desencadenante de sus multiples posibilidades para la gestién académica vy el
aprendizaje, son un eje integrador del curriculo universitario.

6. Conclusiones

En el contexto universitario, los nicleos problémicos se ubican en el centro de la
movilidad curricular, lo que favorece en alto grado la motivacién de los docentes
por ensefar y aprender a la vez, y de los estudiantes por desear aprender y por
lograrlo. Nada mds sugerente que encaminarse por la solucién de algo con la
participacién de muchos actores en esa labor. Este propdsito de aprendizaje ha de
acompanarse de una gestién académica que comprenda el significado de los nichos
problémicos dentro de un programa o Unidad Académica y que pueda llevar a
cabo una labor estratégica entre lo expresado y deseado en el mesocurriculo v lo
realizado y conseguido a nivel microcurricular. Esta nueva gestién esta por configu-
rarse y fortalecerse pues la presencia de los nlcleos problémicos en los proyectos
educativos es poco frecuente pero muy potente y novedosa en labores académicas
como las realizadas por nuestra universidad.
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