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Innovacion y determinacion:
dos caracteristicas para el

posicionamiento de la didactica
en los contextos educativos
con el apoyo de tecnologia

Jairo Alberto Galindo Cuesta'

Resumen
En este documento se presenta una estrategia de incorporacion de un
modelo de herramienta en linea para la apropiacion del sentido, en el
contexto de la ensefianza de lenguas. La implementacién se realizd en
cuatro fases, en un ambiente de reflexién y critica propositiva. Ademas,
se exponen algunos requerimientos en la formacién del docente a la luz
del estado actual del microcurriculo vy los planes de estudio de licencia-
turas y posgrados en el campo de la educaciéon. Asimismo, se evidencid
la necesidad de aprovechar los distintos fenémenos derivados de la con-
tingencia sanitaria para reescribir las competencias, las habilidades, los
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saberes y las actitudes de los formadores de formadores, asi como la
preparacion de los estudiantes al reto posterior a la pandemia, cuando
la tecnologia ya no sea la Unica respuesta.

El texto presenta una apuesta por el reconocimiento de la preparacién
y el sentido humanista de la formacién previa a la incorporacion de pro-
puestas digitales, con lo que se busca conducir a una reflexion tecndcrata,
tecndfila y tecndfoba para pasar de golpe a una diddctica sin experiencia
en el uso pedagdgico de tecnologfa.

Palabras clave: educacion; pospandemia; tecnologfa; didactica; huma-
nismo digital.

Narrar y aprender

“Antes”, cuando un articulo, capftulo de libro o columna de opinidn se referfa al
tema de la educacién no solfa considerar palabras relacionadas con e-learning,
el impacto del uso o la presencia de tecnologfa, o la influencia del internet en los
procesos que presentaba. Sin embargo, en el Ultimo afio, a este campo semdn-
tico se han unido las primicias, reflexiones, perspectivas y prospectivas deriva-
das de la contingencia sanitaria ocasionada por el virus covid-19. Sin embargo,
cada uno de esos textos pone en consideracion algo que autores como Harari,
Eco y muchos otros han puesto de relieve: somos narracién y experiencias, por
medio de las que buscamos casi siempre aprender del contexto —sea propio
o de otros— reproducido en alglin sistema de comunicacion.

Por su parte, Harari (2016, 2018) nos recuerda que somos una narraciéon
y varios relatos. Cada uno de los &mbitos en los que el ser humano se de-
senvuelve llega a ser comprendido, aprehendido y transmitido gracias a una
suerte de narracién, légica o no, consciente o no, pero, al fin de cuentas, “sin
relatos aceptados de manera generalizada sobre cosas como el dinero, los
estados y las empresas, ninguna sociedad humana compleja puede funcionar”
(2016, p. 200). También, asevera que “cualquier relato que trate de ganarse a
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la humanidad serd puesto a prueba, por encima de todo, por su capacidad para
afrontar revoluciones paralelas en la infotecnologia vy la biotecnologia” (2018,
p. 36). Lo que desemboca en que, desde el acto educativo, reconozcamos al
docente como un curador de contenidos, los cuales son “narrados” a un grupo
de individuos interesados en construir su relato con la narracién (en realidad,
con la suma de narraciones) de sus docentes, en torno a una o varias disciplinas.

Esa curacién de contenidos tendra méas sentido para el estudiante si ha sido
cribada por la tecnologfa vy las condiciones de contexto, esto es: si resulta co-
herente para la mentalidad que construye el estudiante con las distintas na-
rraciones a las que tiene acceso gracias a la tecnologfa, v si su capital cultural
y simbdlico (Bourdieu, 1979) le permite dar significado y sentido a lo que esa
construccidn le representa. Asf, en tanto narracién y relato, como docentes
somos narradores y re-productores de cultura: no podemos llegar a constituir
una praxis docente sin hacer antes un ejercicio de reconocimiento del lugar en
el que esta se sitlia culturalmente nuestra practica.

Durante los Ultimos |2 meses —desde marzo del 2020—, la analitica de datos
y lectores expertos han subrayado con mayor precisién en los inicios de cada
articulo de reflexion o de investigacién que: la cultura ya no puede desligarse
de artefactos tecnoldgicos digitales. Ademds, la innovacién ya no pasa por traer
a la clase cualquier tecnologia, porque ya hace parte connatural de cualquier
préctica, por mas que la infraestructura no lo permita directamente. Mas que
su propia presencia (disruptora o no) en los circulos de comunicacién que se
dan entre quien propone la construccidén de un conocimiento y quien esta
dispuesto a reunir relatos para continuar la narracién, lo realmente innovador
es qué se hace con la tecnologfa, y cémo puede responderse a problemas o
inquietudes del contexto con su aprovechamiento.

Ser competente digital y ser competente profesional,
dos caras de la formacion actual

En tiempos previos a la contingencia sanitaria, cuando el padre de familia
—el “adulto” conservador— necesitaba que aquel menor de edad no se
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entrometiera en la charla, en la visita o simplemente requeria la atencién foca-
lizada del menor en alglin tema, tenfa en la tecnologia un “calmante” o directo
cuidador. Sin embargo, después de algunos alivios, la preocupacion del padre
de familia cambid por el efecto adictivo de la tecnologfa: “no levanta la cabeza”,
“es nomofdbico”. Con la contingencia—ya es sabido por todos— esa preocu-
pacion se desvanecié y la problemética se fundié con la ruta que los procesos
educativos promovieron, de modo que ahora el computador o el dispositivo
se destacan como un electrodoméstico de primera necesidad, y se analiza la
incorporacién del internet como un servicio esencial, como el agua o la luz
eléctrica. Sin embargo, con el aparato no llegd su uso pedagdgico, a pesar de
que ya estaba entre nosotros.

En este contexto, la formacion extracurricular (fuera de los programas formales
de estudio) se llend de espacios de capacitacidon que aparecen ofrecidos por
“gurlis” que nunca habfan tomado un dispositivo, pero resultaban capaces de
dictar catedra sobre su uso pedagdgico; o los “cacharreros” que, sabiendo del
dispositivo y de su uso pedagdgico, han surgido como ayuda eficaz en la identifi-
cacién y consolidacién de estrategias que determinan nuevos modos de ensefiar
y aprender con tecnologia. En el caso de los programas de formacion del licen-
ciado en lenguas, se han agregado a los planes de estudio asignaturas en las que
el uso de la tecnologfa se ve promovida por la pasion de algunos de sus profeso-
res “cacharreros”; estas asignaturas pueden también centrarse en la capacitaciéon
sobre el uso instrumental de una u otra herramienta especffica. Herramienta
que quizas llegaré a usar varios semestres después (o probablemente no), cuan-
do el contexto y el capital cultural simbdlico de sus estudiantes se lo exija.

A la fecha de esta reflexion, en Colombia los decretos v articulos que buscan
incorporar el uso de la tecnologfa en el curriculo estan en construccién. Mien-
tras que las investigaciones y experiencias en esta misma relacion, es decir, uso
pedagdgico de la tecnologfa en el curriculo o disciplinas demuestra cada vez
mas la pertinencia y empuje bottom-up de la cultura frente a la educacion: la
tecnologia hace parte de la cultura, la cultura es el germen natural de la educa-
cién. Mientras tanto, asumiremos el enfoque STEAM, que textualmente refiere
a un acrénimo formulado por la Fundacién Nacional de Ciencia de los Estados
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Unidos, para integrar los términos ciencia, tecnologia, ingenieria y matemadticas,
recibiendo luego la adicién de las artes (Fauré, 2019).

La formacidén docente y de docentes superard esta generacién de riesgo.
Y los docentes que se forman a partir de los curriculos que se estan constru-
yendo tendran (deberan tener) mas herramientas conceptuales, procedimen-
tales y digitales para asumir el uso de la tecnologfa, de tal forma que no sea un
insumo motivador, sino un componente mas de las competencias con las que
el docente se acercard a sus estudiantes.

La experiencia del estudiante que se “descubre” docente

Mientras llega esa generacién vy ese curriculo, el docente debe hacer un esfuer-
zo doble de descubrimiento de las formas de actualizar los contenidos de su
asignatura al mismo tiempo que ensefa desde la contextualizacion y reubica-
cién de su saber disciplinar en una aplicacion tecnoldgica, un uso pedagdgico
que debe —sin lugar a duda— integrar de forma pertinente, clara y balanceada.
Dicho ajuste incluye el buscador, y pasa por la herramienta que considere para
organizar la informacién, analizarla o quizas solo elaborarla para socializarla (el
procesador de texto en linea o el programa en el celular).

En ese doble esfuerzo, el docente de curriculos-no-actualizados se encuentra
con estudiantes que tienen las herramientas en las manos: prezi® no les es
novedad, flash®y su tecnologia ya es tan vintage como un teléfono con discado
circular; asi, la obtencidn de un titulo universitario que no incluya un contexto
en linea ya comienza a ser el top of mind del futuro profesional. En el camino se
presentan Python®, genial.ly© y “la nube” como las nuevas tiza, tablero y libro
del docente en formacion.

El estudiante, por su parte, se hace a la idea del perfil de egresado de su gene-
racion y de su plan de estudios a partir de la reconstruccidon que hace ya no solo
desde los discursos de los docentes de su disciplina, sino desde lo que apropia
en los relatos y narraciones que su determinacién por aprender y ensefiar le
permean dentro y fuera de la academia: la investigacion, la existencia o no de
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comunidad académica, y la posibilidad de contar con un mentor como docente
ya hacen parte del entorno virtual de aprendizaje del estudiante que se titulara
docente en 2026.

Una breve experiencia en relato

En el marco de una céatedra en didactica de las lenguas, cuyo propdsito era
desarrollar competencias en el andlisis, disefio y evaluacidon de estrategias
para la ensefianza y el aprendizaje de lenguas extranjeras, se realizd una
practica con la que se logré la integracion de saberes procedimentales, con-
ceptuales y actitudinales no solo en didactica de las lenguas, sino de forma
transversal, en el uso pedagdgico de tecnologfa.

Esta cdtedra se realizd en cuatro ediciones, con distintos grupos y en diferentes
grados de implementacién. En cada una de estas, se incorpord una nueva di-
namica en la nocién de no tener la misma asignatura todos los semestres, sino
una nueva enriquecida en cada oportunidad. Los participantes fueron aspiran-
tes a licenciados en espafiol y lenguas extranjeras, con conocimientos bésicos e
intermedios de inglés vy francés, y edades promedio de 19 a 20 afios.

Con un ejercicio en cuatro fases, los estudiantes tenfan que identificar los
elementos mas importantes de su lengua materna para poder ubicarse en el
dominio disciplinar de su ejercicio dentro de la asignatura: saber qué ensefiar.
Esta identificacion se llevo a cabo distribuyendo una serie de temas de gramati-
ca general del espafiol (Galindo, 2008), en los que cada uno debfa profundizar
como aprendiz en las nociones y posibles estrategias para su ensefianza.

En una segunda fase, con un cuerpo tedrico y procedimental definido en la
asignatura, el estudiante debfa preparar su esquema de clase: momentos, estra-
tegias, actividades, recursos, los cuales debfa desarrollar conforme a estudiantes
con determinados perfiles. Para cada una de las ediciones cambié y —por
decirlo asi— se fue perfeccionando el grupo al que se dirigia la clase: antes de
estructurar la estrategia, los estudiantes de los estudiantes-profesores eran sus
mismos colegas, estudiantes de otros semestres o incluso sus familias.
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En una siguiente edicién, los estudiantes hicieron la practica con estudiantes de
un instituto de lenguas al sur de Mississippi, en Estados Unidos, para lo cual el
profesor autor de este texto contactd, por medio de una red internacional, a
un grupo de interesados en la experiencia. Para la siguiente oportunidad, hubo
participantes de varias escuelas, e incluso se mezclaron con estudiantes del
Instituto Cervantes en Israel, quienes avanzaban en sus estudios de espafiol.
La Ultima edicién de este curso tuvo como estudiantes a miembros de una
clase en de la Universidad Santa Marfa (Saint Mary's University), cuyo profesor
accedié a compartir materia y considerar el proceso y los contenidos de la
asignatura en Colombia como parte de los propios de su espacio académico,
formalizando alin mas el sentido de la experiencia, pues la nota que obtuvieran
con los estudiantes-profesores del grupo en Colombia serfan las notas “reales”
de sus estudiantes-estudiantes en Minnesota.

En esta experiencia final, el autor de este texto se contactd directamente con
un docente del Departamento de Inglés y Lenguas Mundiales de dicha uni-
versidad, quien facilitd todo el contexto para este ejercicio. Cabe aclarar que
todo el proceso se realizé como una experiencia de colaboracién piloto, cuyo
resultado significarfa la apertura y formalizacién de un convenio especffico para
poder perfeccionar la estrategia. Sin embargo, llegd el 16 de marzo de 2020
(covid-19) y buena parte del ejercicio se fundié con “otras nociones de contex-
10" que obligaron a revisar el proceso.

Respecto a las actividades ejecutadas en estas experiencias, con el recono-
cimiento de los grupos poblacionales a los que cada propuesta estaba dirigida,
los estudiantes debfan preparar y prever estrategias y practicas acordes con el
contexto de cada grupo. De este modo, cada estudiante-profesor debia realizar
su clase con al menos cinco estudiantes del contexto correspondiente: local,
regional, global-en-linea. Esto implicaba la preparacién de materiales, modos de
relato y ejercicios de proxémica especificos para cada interacciéon; por ejemplo,
para los estudiantes-profesores presenciales, el manejo del espacio, el tablero
e incluso los silencios y el discurso fue parte de las practicas de cada clase. Para
los estudiantes-profesores cuyos estudiantes se encontrarian con —en ese mo-
mento— la novedad de la mediacién tecnoldgica (hace ya mucho tiempo, en el
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segundo semestre de 2019, primer semestre de 2020), los ejercicios ya suma-
ban a esta capacidad el uso de herramientas para cada fase de su sesion (pre y
posinstruccionales), y el rapport para comunicarse usando la cdmara.

Al prever y analizar el perfil del estudiante virtual, las lecturas pasaron de cen-
trarse en Camilloni (2007), Rodriguez Rojo (2002), Comenio (Ecured, 2019)
y Zabalza (2003), para incorporar a Meirieu (1997) o Reyzabal (1999); final-
mente, fueron enriquecidas con aportes de Duart y Sangra (2000), Majo y
Marques (2002), Bautista, Borges y Forés (2006) . En cuanto a las practicas,
que en el curriculo se suponian tedrica y conceptualmente interesantes, pa-
saron a llamar la atencién del estudiante su forma de pararse ante el publico;
el manejo de su tono, ritmo y pausas en la voz; responder a miradas intimi-
dantes; e incluso a usar una falsa mayéutica para reorientar las preguntas de su
auditorio mientras que recordaba o formulaba la respuesta. Ya en entornos
virtuales, la atencién se fij¢ en intercambiar el uso de ayudas audiovisuales
con su exposicién oral, manejar tecno-pedagdgicamente los dispositivos y he-
rramientas, y manejar los silencios por medio de preguntas y roles definidos.
Para todos los casos, se revisd qué hacer frente a la reflexién por el medio y
el mensaje, frase usada por Mcluhan (1973).

Visto en perspectiva, buena parte de las estrategias y practicas, tan innovadoras
en su momento, deberian ser vistas como parte fundamental en los relatos
micro y macrocurriculares de todo docente en formacién, independiente del
saber especifico o previo de su docente de turno. Estos deben ser saberes
propios de los curriculos, articulados a aquellos disciplinares de cada asignatura,
sin que esto interrumpa su aparicién como espacios especificos de profundi-
zacién. Una catedra dedica a la didactica del uso pedagdgico de la tecnologfa
para equis disciplina, o su convergencia en cualquier titulo o contenido dentro
del plan de estudios, debe ser parte del panorama de formacién de los futuros
docentes en 2026.

La situacién actual, si la contingencia no lo logra, nos dice que esta parte de
la formacién la asumirdn los medios, que seran ellos los divulgadores de tec-
nologfa, los capacitadores de incapacitados tecnoldgicos, quienes seguirdn
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inyectando el uso de determinada plataforma o software de forma tangencial
a las préacticas educativas sin que ellas tengan huellas previas de su implemen-
tacién en las aulas (o lo que se interprete de ellas). Algunos diran que, si no
tuvimos formacion en el uso de la tiza, el tablero o las diapositivas (sugiero ver
la charla TED, death by powerpoint (TedXStockholm, 2016)), qué nos exige
estar formados en el uso pedagdgico de prezi®, genial.ly®, cisco webex® o el
software, aplicativo o plataforma que haga las veces, si “solo” son medios. Se
reiniciard la maquina y veremos.

Volviendo en las fases de la estrategia —Ia primera correspondia al saber es-
pecifico, v la segunda al saber pedagdgico y didactico—, una tercera fase in-
corporaba la creacidon de una invitacién a que los estudiantes del grupo meta
(compafieros, estudiantes de otra regién o de otro pais) pudieran responder
aceptando tomar la clase preparada. Esta invitacién —una especie de pitch de
maximo 90 segundos— debia agregar un elemento cultural relevante que se
hubiera incorporado a la clase de espafiol como lengua extranjera. Ademas,
debfa cumplir tres condiciones: no ser parte de lo que usualmente se “vende”
de nuestro pais en el extranjero (catedral de sal, Monserrate, temas politicos,
econdmicos, estereotipos cinematograficos), ser algo representativo del cono-
cimiento del estudiante-profesor (un festival regional, un producto tipico, un
personaje local referente), y debfa ser en video, enriquecido por elementos
de la invitacion.

Tabla I. Fases de la estrategia (Experiencia de ensefianza-aprendizaje

Saber especifico

Qué voy a ensenar, qué voy a
aprender; contenido disciplinar

Elementos culturales y
gramaticales en juego.

Saber pedagégico y
didactico

Coémo y de qué recursos me
voy a valer para ensefarlo.

Estrategias para identificar,
apropiar y promover el uso de
recursos (fisicos y digitales) en la
modelacién del saber especifico.

Saber hacer con
medios y mediaciones

Coémo me conecto por medio
recursos hipermedia (pitch)

Apropiacién de recursos
para promover el didlogo y la
retroalimentacién en usando
videos cortos.

Fuente: elaboracién propia.
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El resultado: una galerfa de didlogos? en los que se da cuenta de la asistencia
en pequenos microencuentros de estudiantes de distintas regiones y culturas
asistieron. Estas grabaciones estan abiertas para su consulta como rastro y evi-
dencia de la experiencia, ademas de ser la demostraciéon del uso pedagégico de
la tecnologfa en una secuencia que ya algunos de ellos revivieron como profe-
sores de sus propios estudiantes antes y durante la pandemia. Una experiencia
exitosa en tanto se vale de la innovaciéon y la determinacién para agregar valor
a una apuesta de clase para la que la didactica no podfa ser solo el nombre.

Con la incorporaciéon de los fragmentos de video vy el didlogo generado en
¢l por medio de una herramienta en linea, se hizo un uso pedagdgico de la
tecnologia de modo consistente y concreto. En otras palabras, no se recurrié a
una herramienta o pagina web o aplicacién por su novedad relativa e incierta,
sino como resultado de un ejercicio previo de valoracién y reconocimiento
de su uso. Si bien, el profesor podria haber llegado aquf por ensayo y error,
por recomendacién de alglin estudiante o de algin colega; en todos los casos,
la incorporacion de la herramienta no puede ser el modo de cubrir una clase
mal preparada, o de rescatar la motivacidon que el mismo docente no puede
transmitir con su pasién por la ensefianza.

Por otro lado, la riqueza de la propuesta no esta en el uso de la herramienta en
si misma, que puede desaparecer apenas se imprima o descargue este articulo.
Su potencial estd en la planeacién y el juego ciclico de experimentacién-reco-
nocimiento del contexto-renovaciéon de la practica que supuso su recreacion.
El éxito de la experiencia final que este texto pretendi® exponer brevemente
no fue el fruto de una sola sesidn, ni se encuentran aqui todos los aprendizajes
obtenidos con su reconstruccidn por medio de la escritura; cada estudiante, en
su experiencia personal reflejada en la cuarta fase de esta experiencia, imprimid
el posicionamiento de la didactica como medio para el uso de los medios en
los procesos de aprender y ensefiar mejor.

2 lagalerfa se puede consultar en https:/Alipgrid.com/+23s5mw.
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Prospectivas de un nuevo comienzo

La cuarta fase estd en cada experiencia. Los estudiantes-profesores, una vez
reciblan de sus potenciales estudiantes la respuesta de querer tomar con ellos
las clases, creaban los grupos, las citas, realizaban los encuentros de clase
para llevar a la practica lo que durante las dos primeras partes del semes-
tre habfan preparado, y esta evidencia debfa quedar, segiin el grupo, en una
encuesta firmada, una grabacién de la clase hecha por un tercero o la graba-
cién del encuentro por una herramienta de videoconferencia a su eleccion:
los estudiantes-profesores, ahora profesores con sus estudiantes, replican su
aprendizaje en esta y otras herramientas, en las que incorporan, gracias a la
determinacién derivada de la planeacién y a la innovacién fruto de la identifi-
cacién de necesidades, una manera de aprovechar la tecnologfa.

Posteriores evidencias nos permitirdn identificar la manera en la que estas ex-
periencias prepandemia seran o no objeto de reflexion y aplicacion en momen-
tos en los que la tecnologfa ya no es la respuesta.
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