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Emprendimiento:

una postura desde la Facultad de
Ciencias Administrativas y Contables
de la Universidad de La Salle

John Alirio Sanabria Téllez*
Maria Constanza Cubillos Rodriguez**

Resumen
La Facultad de Ciencias Administrativas y Contables, a fin de responder
al proceso de formaciéon de los estudiantes y a la mision de generar
un impacto positivo en las organizaciones desde una postura lasallista,
debe estar atenta a los cambios que se den en el mundo, para preparar
administradores y contadores que respondan a los nuevos retos de un
mundo en cambio permanente con un énfasis en las empresas de fa-
milia, las empresas de economia solidaria y la dignidad del ser humano.
Desde esta perspectiva, surge la opcion de crear observatorios para
comprender la realidad de las organizaciones y desde allf poder orientar
el proceso formativo de los estudiantes. El documento presenta en la
primera parte la definicidon de lo que es un observatorio, desde diferentes
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posturas y concepciones; en la segunda presenta algunos componen-
tes que debe tener un observatorio, reconociendo la realidad propia
de cada uno. Desde la Facultad se ha trabajado un Observatorio de
Empresas de Familia entre los afios 2004 y 201 |, pero en la actualidad
se estd orientando el trabajo hacia la creacién de un Observatorio de
Emprendimiento.

Palabras clave: emprendimiento, observatorio, administracién, empresa.

{Qué es un observatorio?

Los observatorios son unidades de trabajo que se dedican a observar, com-
prender y analizar el comportamiento de diversos fenémenos que se pre-
sentan en la sociedad. Segin Vallejo et al., un observatorio es un “sistema
de informacién que incorpora diferentes metodologias e instrumentos para
aplicarlos a un grupo de instituciones o actividades afines en forma sistematica,
periddica y objetiva con el fin de controlar la evolucién en el tiempo de deter-
minadas estructuras, variables y procesos” (2009, p. 52). Los autores también
expresan la proliferacién que se ha dado en los Ultimos afios de estos sistemas
de informacion.

Los observatorios tienen dos funciones principales, la de investigar y la de divul-
gar, porque son escenarios perfectos para instituciones como las universidades,
donde se puede cumplir con las funciones esenciales de la academia (docencia,
investigacion y extension), y también se puede cumplir con la finalidad de ser
aliados del Gobierno para la labor de informar y orientar la generacion de
politica pUblica, asi como identificar los elementos que conllevan una interven-
cién directa para el mejoramiento de la sociedad. En la investigacién se da un
trabajo de recopilacién de datos; de creacion de bases de datos observables;
de definicién de metodologfas pertinentes y estratégicas para codificar, clasificar
y categorizar los datos obtenidos; de articulacién de acciones con otros actores
que tengan intereses comunes Y actividades complementarias; de analisis de
resultados, en especial la identificacion de tendencias y reflexiones sobre estos.
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En su labor de divulgacién el observatorio debe entregar los resultados de su
trabajo para ser analizados y utilizados por la sociedad.

Los observatorios usualmente trabajan orientados hacia el reconocimiento de
fendmenos politicos, econdmicos, sociales, culturales, que pueden ser el re-
sultado o el origen de situaciones que afecten a la comunidad y que podrian
ayudar para el planteamiento de politicas y programas de intervencidn en esta.
Un observatorio hace precisamente eso, observar, pero no interfiere en el
proceso, trabaja sus resultados, los organiza y los entrega a actores de la socie-
dad que deciden sobre estos y actlian con determinados fines.

Por su parte, Enjunto dice que “el observatorio es un organismo creado por un
colectivo, con el fin de seguir la evolucién de un fenédmeno, normalmente de
caracter social, desde una posicién ventajosa” (2008, citado en Marcial, 2009,
p. 7). Menciona también que algunos observatorios pueden ser de caracter
tematico o sectorial; promovidos y liderados por administracion publica, por
organizaciones sociales 0 empresas; con una cobertura geogréfica local, nacio-
nal o internacional.

{Cuales son los componentes de un observatorio?

Al consultar con diversos ejemplos mundiales de observatorio' se pueden re-
conocer algunos elementos comunes que orientan su actuar y su alcance. El
primer elemento por tener en cuenta es que se debe trabajar un sector deter-
minado, es decir, el observatorio debe tener un fin especifico, para el caso, un
observatorio de emprendimiento debe ser capaz de observar las actividades
asociadas que se den por los diferentes actores que hagan parte de la nacién,
entendiendo esto como actores politicos, empresariales, sistema educativo,
emprendedores, entre otros, y reconocer cémo se dan las actividades, cdmo
se relacionan, etcétera. En esta linea de trabajo, en Colombia se esta desa-
rrollando el ecosistema de emprendimiento v sobre este se estd dando una
reflexion sobre actores y resultados. Un observatorio debe tener como principio

! Algunos de los observatorios analizados son el Observatorio de la llustracion Gréfica, de derechos humanos,

observatorios econémicos, entre otros.
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la no participacién politica, es decir, el Gobierno debe participar, pero el ob-
servatorio no debe ser de ningln actor politico en particular para asegurar asf
su independencia.

El observatorio debe analizar la situacién de un contexto geogréfico determi-
nado sin dejar de observar el comportamiento de otras regiones, y tener con
esto un primer elemento de andlisis, el comparativo. Otros elementos que
puede analizar un observatorio son la politica publica asociada con el tema de
observacién, los resultados de las empresas e instituciones vinculadas con la te-
matica observada, tendencias, crisis, tecnologfa, modelos de aprendizaje, entre
otros. La diversidad de temas de observacion demuestra que tratar de estable-
cer componentes propios de un observatorio es dificil, dado que esto depende
del objeto observado y de los intereses que se tengan con su creacién.

Por lo anterior, los componentes son propios de cada observatorio, pero se
sugiere trabajarlo con el colectivo que lo propone, incluyendo las variables y
estrategias propias de recoger y analizar la informacién que exija la tematica
trabajada. Algunos elementos minimos que se deben tener son los siguientes:

= Sistema de recoleccidn de informacién, que debe tener al menos tiempo,
contenido y forma.

" Proceso eficiente y seguro de almacenamiento y ordenamiento de infor-
macion.

® Equipo de trabajo que promueva el uso del observatorio y que analice los
resultados.

® Un método de investigacidon determinado.

= Instrumentos de recoleccién de informacién parametrizados segln el sis-
tema de informacion.
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Experiencia de la Facultad de Ciencias Administrativas
y Contables de la Universidad de La Salle

La Universidad de La Salle, a través del Centro de Estudios y Desarrollo de
Empresas de Familia (Cedef?), planteé la propuesta de creacion de un Obser-
vatorio de Empresas de Familia, donde, con la ayuda de los estudiantes, logréd
entre los afios 2004 y 201 | identificar caracteristicas, elementos diferenciales
y oportunidades de intervencidn en diversos sectores, programas y entes. Un
resumen cronolégico de los trabajos identificados® permite ver lo siguiente:

2004: se hicieron dos estudios, para la creacion del “Observatorio Empresarial
Lasallista” de la Facultad de Ciencias Administrativas y Contables y para deter-
minar sus aspectos operativos y su componente documental.

2005: no se encuentran trabajos.

2006: dos estudios, la “Clasificacion y caracterizaciéon preliminar de las empre-
sas de familia de la Facultad de Administracién de Empresas de la Universidad
de La Salle” y el “Andlisis de informacién e implementacién de la base de datos
del Observatorio de Empresas de Familia del Centro de Desarrollo de Empre-
sas de Familia Cedef”.

2007: se hicieron dos réplicas del trabajo adelantado en el 2006, con la “Clasifi-
caciéon y caracterizacion de las empresas de familia de la Universidad de La Salle”

2 Creado como parte de la estrategia para brindar apoyo a los colombianos, en especial a sus formas de dar solu-
ciones a sus problematica sociales y, principalmente, a las relacionadas con el acceso al dinero, tema en el cual las
familias colombianas, para contrarrestar los efectos de la pobreza, han buscado crear medios de supervivencia sin
la necesidad de emplearse, reconociendo asf su espiritu emprendedor. El Cedef busca ser valorado en el medio
académico, empresarial y gubernamental por la generacién de nuevo conocimiento, creacién de empresas de
familia y de economia solidaria, la consolidacién de una cultura de emprendimiento y el cumplimiento de la misién
institucional, y reconociendo que el hombre es una criatura que vive en comunidades, y como tal, la actuacién
social hace parte de su naturaleza, por lo cual, el hombre es un “ser social” y, en tal sentido, debe interactuar
permanentemente con otros.

3 Estos productos surgieron del trabajo de diversos docentes de la Facultad, entre los cuales se puede destacar al
profesor José Gregorio Medina, quien ejerciera como director del Observatorio de Empresas de Familia, entre
otros, todos ellos pertenecientes a la Facultad de Administracion, hoy Facultad de Ciencias Administrativas y Con-
tables. Es de resaltar que estos trabajos igualmente fueron fruto de la opcién de grado de diversos estudiantes que
se inscribieron y apoyaron la propuesta del Observatorio, cuyos trabajos pueden ser consultados en la Biblioteca
de la Universidad, disponible en: http:/Avww.lasalle.edu.co/wps/portal/Home/Principal/LaUniversidad/Biblioteca
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y la “Clasificacién y caracterizacién de las empresas de familia de los egresados
de la Facultad de Administracion de Empresas de La Universidad de La Salle”.

2008: el estudio continué con el trabajo “Clasificacién y caracterizacién de las
empresas de familia de la facultad de Administracion de Empresas Agropecua-
rias de la Universidad de La Salle”.

2009: se hizo la clasificacion y caracterizacion preliminar de las empresas de
familia de nueve sectores productivos; el sector de fabricacién de pinturas, bar-
nices y revestimientos similares de la ciudad de Bogotd; el sector de transporte
terrestre de carga de la capital; el sector de plasticos en la misma ciudad; el
sector calzado; la comercializacion de productos metalmecanicos; la venta de
alimentos; el sector inmobiliario; fabricantes de partes y piezas para automovi-
les; la fabricacion de muebles de madera.

De igual forma, se encuentra el trabajo de la caracterizacion de los comerciantes
ubicados en la localidad cuarta San Cristébal, Bogotd, Unidad de Planeamiento
Zonal (UPZ) 50 La Gloria, y la caracterizacion de los tenderos ubicados en la
localidad cuarta San Cristébal en la ciudad de Bogota, UPZ 33 Sosiego, con el fin
de determinar los aspectos que puedan tener como herramienta para proponer
un sistema de asociatividad, sugiriendo asf un nuevo campo de trabajo.

En tercer lugar, se encuentran los trabajos de clasificacién y caracterizacion de
las empresas de familia de la Facultad de Veterinaria y de Zootecnia de la Uni-
versidad de La Salle. Este afio es cuando mas trabajos se registran con un total
de I3 documentos de caracterizacién empresarial.

2010: dando continuidad a los trabajos hechos, sin reconocer una exclusividad
alalinea de empresa de familia, se dio la identificacién de emprendimiento en
los egresados de los afios 2004 al 2008 de la Facultad de Administracion de
Empresas de la Universidad de La Salle.

Con similitud total a los trabajos anteriores, se dio la caracterizacion de los fac-
tores tecnoldgicos en pequefas y medianas empresas familiares del sector de
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manufactura de plasticos en Bogotd, empresas productoras de calzado de cuero
del barrio Restrepo para determinar su competitividad, comerciantes tenderos
de la localidad de San Cristébal, del sector banquetes y del sector hotelero.

Este afo se dio un viraje a las zonas rurales con la clasificacion y caracterizacion
de las empresas de familia campesinas del municipio de Granada Cundinamar-
ca; del municipio de Sibaté, Cundinamarca, sin poder afirmar que es fruto del
mismo Observatorio.

201 1: en este afo se dieron nuevos trabajos, pero no se puede afirmar su
relacion directa con el Observatorio de Empresas de Familia; sin embargo, si
no fueron parte de este Observatorio, responden a la misma naturaleza de ob-
servacion y descripcion de los anteriores, por lo cual, pueden ser vistos como
continuacidn del trabajo macro de descripcién proyectado. Los trabajos han
sido: “Clasificacion y caracterizacion de las empresas familiares del sector agro
en el municipio de Subachoque”, de las empresas de familia del subsector de
fabricacién de productos textiles, del sector de centros de estética y del sector
industrial de alimentos de Bogota.

Este afo se identifica también un estudio de caracterizacién vy perfil actual de
la formacién en educacion en emprendimiento realizada por instituciones de
educacién superior en la ciudad de Bogotd, que puede ser Util para una orien-
tacién hacia un observatorio de emprendimiento lasallista.

2012: este afio solo se reconoce un trabajo en relacion con los temas del Ob-
servatorio de Emprendimiento, orientado a identificar el perfil de la formacion-
educacién en el asunto de su interés, realizado por la ONG e incubadoras de
empresas en la ciudad de Bogota. No esta relacionado con el Observatorio
de Empresas de Familia, pero que constituye un insumo para la creacién de
un Observatorio de Emprendimiento Lasallista como se espera se dé desde la
experiencia institucional.

2013: se dieron dos trabajos en la linea del Observatorio; la clasificacion y
caracterizacién geogréfica de las empresas donantes del Banco de Alimentos-
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Arquididcesis de Bogotd, y la clasificaciéon y caracterizacion de las empresas de
familia del sector de restaurantes en las zonas T y G de Bogota. Es de aclarar
que el primero de estos dos documentos se hizo desde el marco de la proyec-
cién social, otra unidad de trabajo del Cedef.

2014 este afio no se han dado caracterizaciones, pero se encuentran dos
informes como aportes a la investigacion sobre el emprendimiento entre los
egresados del programa de Administracion de Empresas, que pueden ayudar al
desarrollo de la propuesta del Observatorio de Emprendimiento. Este afio se
presenta también el trabajo de un grupo de docentes, liderados por la coordi-
nacion de curriculo, que estan interesados en la creacion y consolidacion de la
figura del Colectivo de Emprendimiento Lasallista, donde uno de sus objetivos
sea la gestion del Observatorio de Emprendimiento Lasallista.

Qué debe vigilar un observatorio de emprendimiento

A continuacién se relacionan una serie de mediciones efectuadas en diferentes
paises del mundo con el propdsito observar el fendmeno del emprendimiento,
dentro de estas se pueden citar las efectuadas por el Global Entrepeneurship
Monitor (GEM), la Red Emprendia, el Banco Mundial, entre otros, los cuales
sintetizan su informacién de indicadores de la forma siguiente.

El reporte GEM inicié sus actividades en 1997, presentd su primer reporte en
1999 y en el 2013 cumplid |5 ciclos anuales de presentar el reporte global
de emprendimiento a nivel mundial. Genera informacién relevante y provee
mediciones acerca de actitudes, actividades y caracteristicas individuales que
tienen lugar en las fases del emprendimiento; también analiza aspiraciones de
los emprendedores (Amords y Bosma, 2013). En el mundo mas de 197.000
personas han sido encuestadas y cerca de 3800 expertos nacionales han par-
ticipado en el estudio de 70 economias, cuya representacion incluye todas las
regiones a nivel mundial.

GEM también incluye el reporte de competitividad global en sus tres niveles:
factores, eficiencia e innovacién, lo cual le permite utilizar las dos agrupaciones
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para comparar economias con niveles de desarrollo similares y ubicacién geo-
gréfica cercana. Asimismo, permite comparaciones entre la actividad empren-
dedora de diferentes economias, ver cuéles actividades del emprendimiento
influencian el crecimiento econémico, identificar los factores que influyen en
la actividad emprendedora, v guia la formulacion de politicas para estimular el
emprendimiento.

De otra parte, la Red Emprendia, una organizacién universitaria iberoamerica-
na centrada en el emprendimiento surgido de las universidades, ha publicado
un libro con 100 buenas practicas en emprendimiento universitario, que com-
prenden 59 instituciones de |4 paises en su mayorfa iberoamericanos; estas
permiten conocer lo que otras universidades estan realizando con éxito, lo cual
hace posible optimizar esfuerzos y recursos para generar mejoras constantes
en un plazo mas corto (Red Emprendia, 2012).

Dentro de las practicas existen las relacionadas con las etapas del proceso de
emprendimiento, es decir: preincubacidn, incubacién, aceleracion y consolida-
cién de una parte y de la otra, actividades de fomento al emprendimiento tales
como formacién, comunicacién, gestiéon, propiedad intelectual, comercializa-
cién, alianzas-redes e internacionalizacién.

Por su parte, en Chile, el Doing Business (Banco Mundial, 2013) utiliza como
indicador de emprendimiento la tasa de creacién de empresas, la cual com-
prende nimero de sociedades de responsabilidad limitada por cada |.000 per-
sonas en edad de trabajar entre 15y 64 afios; permite realizar comparaciones
sobre las tendencias de emprendimiento, asi como un acercamiento al em-
prendimiento formal al considerar las sociedades en mencién.

En Colombia, cinco cdmaras de comercio, las mas importantes de Colombia:
Promigas, Comfenalco, Pacific y Ecopetrol, con el apoyo de Endeavor, efectua-
ron mediciones del emprendimiento de alto impacto (EAI). “Los EAl son aque-
llos emprendimientos que presentan crecimiento sostenido por encima del
crecimiento de la economia nacional, alcanzan niveles de ventas respetables en
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sus primeros afios de vida y logran utilidades interesantes, también sostenidas,
en esos anos” (The Breaktrought Monitor, 2014, pp. 6-7).

Dentro de indice de benchmarking de iniciativa empresarial incluyen indicado-
res compuestos de seis niveles; el modelo conceptual contiene cuatro amplias
categorfas de polfticas: las que miden activos de iniciativa empresarial, la asis-
tencia o apoyo al empresario, los aceleradores de polticas y las motivaciones.

En Brasil, el Observatorio de Empleo y Trabajo presenta resultados de medi-
cién de emprendedorismo por regiones de gobierno de empresas formales
e informales entre cero y cinco afos o mas (Fundagdo Instituto de Pesquisas
Econdmicas, 2014).

Un estudio realizado por Georgetown University revisa la relacion entre in-
dicadores asociados con el emprendimiento, indicadores de iniciativa empre-
sarial realizados por GEM y los del entorno institucional para hacer negocios
realizados por el Foro Econdmico Mundial. Como lo presenta la figura |, la
actitud emprendedora temprana (TEA) en Colombia es alta; sin embargo, el
nUmero de negocios establecidos es bajo en proporcién al potencial. Ese estu-
dio también mide la motivacion emprendedora por oportunidad y por nece-
sidad, la relacién entre la actividad emprendedora con la riqueza de los paises,
el desempleo, la evaluacién sobre la informalidad, el nivel de competitividad
en los paises. También evidencia desde el World Economic Forum (WEF) indi-
cadores sobre el entorno institucional para hacer negocios en América Latina
(Vidal, 2008).

En Espafia, el Observatorio de Clima Emprendedor, en su tercera edicién,
consulta a los protagonistas del emprendimiento vy utiliza como indicadores
de medicién: razones para la puesta en marcha del negocio, inversién inicial,
inversién para el primer afo, personas y organismos que apoyan al empren-
dedor, aspectos para que los negocios tengan éxito, dificultades para crear
empresa, lo mejor de haber emprendido y lo peor de haber emprendido
(Sage, 2013).
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Ejemplos de observatorios de emprendimiento

El Observatorio GEM es el proyecto de mayor alcance en el mundo, cuyo
propdsito fundamental es analizar la propensién de los adultos hacia la actividad
empresarial e identificar factores que la favorecen o que la impiden. Realiza dos
agrupaciones, las geogréficas y por economias; a continuacién, en la figura 2 se

-
-
[ 3
‘-

visualiza el modelo conceptual de GEM.
- .

y

Figura 2.
El modelo conceptual del Global Entrepeneurship Monitor

Fuente: Varela et al. (2013, p. 21).
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El modelo conceptual GEM “establece unos elementos claves de la relacion
entre desarrollo empresarial y crecimiento econdmico vy la manera en la cual
estos elementos interactlan” (Varela et al., 2013, p. 20), utiliza la tasa de la
actividad empresarial TEA como principal indicador; en sus informes anuales
incluye ademéas de TEA, el perfil de empresarios, caracteristicas de las em-
presas y condiciones estructurales del entorno para la actividad empresarial,
(Varela et dl., 2013).

El observatorio de Eslovenia se centra en seis dreas de politica del empren-
dimiento: promocién, educacion, el entorno para las pymes v la creacion de
empresas, start-ups y financiamiento de capital semilla, asi como las medidas
de apoyo a las pymes y la creacidon de empresas (figura 3) (Slovenian Entrepre-
neurship Observatory, 2014).

Figura 3.
Comparacién del modelo Global Entrepeneurship Monitor y el modelo de Eslovenia

Fuente: Slovenian Entrepreneurship Observatory (2014).
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La iniciativa del Ministerio de Economfa en 1998 para crear el Observatorio
incluyd los siguientes objetivos principales: crear un modelo para el control del
espiritu empresarial en Eslovenia, permitir resuftados analiticos fiables y compa-
rar con los datos y el andlisis en el Observatorio Europeo de las pymes.

Dentro de las ventajas del observatorio se pueden mencionar las siguientes:
independencia de los trabajos de investigacion; libertad para comentar la situa-
cién empresarial en el pais; posibilidad de cooperar con funcionarios guber-
namentales sobre la base de los resultados de la investigacion; evitar posibles
problemas de subordinacién; evitar el peligro de burocratizacién de la investi-
gacion; sugerir las acciones de politica sin tener en cuenta la situacion politica, el
periodo electoral, la popularidad o similar; posibilidad de participar activamente
en diferentes redes como individuos o como instituto; v libertad de la participa-
cién en la iniciativa empresarial del ecosistema.

Experiencia de la Red Universitaria de Emprendimiento

La Red Universitaria de Emprendimiento (Relne) es una red académica y de
gestidn que arranca como iniciativa de un grupo de profesores de instituciones
de educacién superior (IES) interesados en trabajar el emprendimiento univer-
sitario; hoy est4 conformada por mas de 80 IES colombianas, algunas a su vez
miembros de la Asociacién Colombiana de Universidades (Ascun), su aliada
estratégica. La Mision de la Red es:

Generar un espacio de articulacién e interaccion entre las IES que promueva el
fortalecimiento del emprendimiento de la educacion superior, mediante procesos
de formacién, financiacién, investigacién y acompanamiento, de tal forma que se
promueva la cultura emprendedora, empresarial, innovadora y la aceleraciéon de
emprendimientos que contribuyan a la transformacién econdémica y social sosteni-

ble del pais. (Asociacién Colombiana de Universidades, 2014)
En el desarrollo de su misién, Relne ha conformado un observatorio de

emprendimiento denominado “Observatorio Emprendo Relne”, el cual ini-
cié como una linea de investigacidon cuyo eje central es el emprendimiento
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universitario. Una vez efectuada su primera investigacién, “Linea base de co-
nocimiento del emprendimiento universitario”, e iniciado un programa de in-
vestigacién alrededor de las trayectorias de los profesores de emprendimiento,
identifico la necesidad de conformar el Observatorio en mencién.

El modelo de gestién del observatorio de emprendimiento de Relne incluye
elementos como concepcidn, el qué observar, fases de desarrollo, visidn, go-
bierno, equipo de trabajo y procedimientos para la aprobacion y desarrollo de
proyectos de investigacion. Se concibe como: “Centro de Investigaciones para
generar y transferir conocimiento en la comprensién y aporte de soluciones a
los problemas estructurales del emprendimiento universitario, para el fomento
ala cultura emprendedora y para la toma de decisiones en las instituciones, las
regiones y el pais” (Red Universitaria de Emprendimiento, 2014, pp. 6-9). Para
Relne es pertinente vy relevante observar todos los fendmenos del emprendi-
miento que se den dentro y en el ecosistema del emprendimiento universita-
rio; dentro de los temas que considera observar se encuentran los siguientes.

El emprendimiento en IES: desde las funciones sustantivas; desde las discipli-
nas; desde los actores (directivos, responsables de unidades de emprendi-
miento, docentes, estudiantes, emprendedores); desde las culturas; desde las
relaciones con otras |ES y con los grupos de interés; desde la relacién con el
Gobierno; desde la relacion con las empresas; v, finalmente, los modelos de
emprendimiento (Red Universitaria de Emprendimiento, 2014).

El proceso de desarrollo se ha dado en tres fases: concepcidn, puesta en mar-
cha y desarrollo. La primera corresponde a la estructuracion, la puesta en
marcha incluye la construccién de la infraestructura y el disefio del modelo de
gestion y el desarrollo comprende la construccidn y ejecucién de proyectos,
desarrollo y aplicaciéon de procedimientos vy el disefio e implementacién de
mediciones-indicadores.

Por otra parte, en lo relacionado con la visién, se define como visién sistémica,
en la cual se llevan a cabo tres componentes: entrada, proceso y salida. La
entrada representa todo lo concerniente a docencia, investigaciéon, extension,
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gestién institucional del emprendimiento, actividades asociadas con los em-
prendedores vy los ecosistemas regionales; el proceso, como su nombre lo
indica, incluye la sistematizacion de las fuentes primarias y secundarias; y las
salidas: proyectos, propuestas, lineas interinstitucionales, estudios longitudina-
les, sectoriales, prospectivos, disciplinares, regionales, comparativos, articulos,
diagndsticos, boletines, revistas, libros, programas académicos vy diplomados.

En lo concerniente al gobierno, dispone de una directora del Observatorio vy
de directores de proyectos, cada cargo incluye sus funciones, responsabilida-
des y requisitos.

El equipo de trabajo se considera el corazén del Observatorio. Esta confor-
mado por ocho IES, la Universidad de La Salle tiene a su cargo la direccién del
Observatorio y uno de los proyectos de investigacion en desarrollo; dentro de
las IES que conforman el equipo se encuentran: la Universidad de La Salle, la
Universidad Militar Nueva Granada, la Fundacion Universitaria de Ciencias de
la Salud (FUCS), la Universidad Auténoma de Colombia, la Universidad El Bos-
que, la Universidad Piloto de Colombia, la Corporacion Tecnoldgica de Bogota
y la Universidad Nacional Abierta y a Distancia (UNAD). Estan en proceso de
vinculacion |ES de Bucaramanga y Pereira.

Uno de los aspectos fundamentales para Relne es la posibilidad de trabajo en
equipo y de crecimiento, lo cual se hace factible por su organizacién a través de
nodos; otro de los factores importantes es la posibilidad de trabajar de manera
interdisciplinar, interuniversitaria y con entidades del ecosistema de emprendi-
miento colombiano como ministerios, cajas de compensacion familiar, asocia-
ciones y camaras de comercio, el Ultimo elemento relevante es la integracion
de saberes, conocimientos, experiencias, idiomas, entre otros.

Finalmente, el Observatorio cuenta con procedimientos para la aprobacion y el
desarrollo de proyectos. Para la aprobacién es necesario que el director prepa-
re un anteproyecto, lo presente al comité ejecutivo, sea evaluado y aprobado
para proceder con su ejecucion. La ejecucion sigue el rigor de los procesos de
investigacion determinados por Colciencias.
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Propuesta del Observatorio Lasallista del Emprendimiento

Una vez efectuados los andlisis y experiencias de otros observatorios de em-
prendimiento y lo mas importante, los avances de actividades efectuados en el
Cedef durante el periodo comprendido entre los afios 2004 y 2014, se incluye
la propuesta del Observatorio de Emprendimiento Universitario Lasallista fun-
damentado en dos lineas: la primera, los componentes del Observatorio, y la
segunda, el modelo de gestién del Observatorio.

Componentes de la propuesta del Observatorio Lasallista

Los componentes se establecen en tres elementos minimos como se presen-
tan en la figura 4.

Figura 4.
Observatorio de Emprendimiento Universitario Lasallista

Fuente: elaboracién propia.

127



Revistadela

UNIVERSIDAD
DE LA SALLE

El entorno corresponde al clima que se conforma alrededor del emprendimien-
to e incluye los siguientes intervinientes: problemas empresariales, tendencias
de los negocios, redes de inversionistas, instituciones publicas y privadas, fuen-
tes de financiacion, polftica publica, normatividad, programas publicos y priva-
dos y horizontes de innovacién.

Los actores son universitarios, dentro de los cuales se incluyen: estudiantes
emprendedores reales y potenciales, estudiantes empresarios, el entorno fa-
miliar de los emprendedores, egresados, docentes, personal administrativo y
empresarios.

En cuanto a las estrategias universitarias, se incluyen modelos y procesos, pro-
gramas universitarios, investigacién en emprendimiento universitario, cursos
y proyectos de extension, proyeccion social asociada con el emprendimiento
universitario, gestion curricular para el emprendimiento, estrategias de segui-
miento, inversionistas, aliados estratégicos e indicadores de medicion.

Modelo de gestion del Observatorio

Esta linea incluye algunos parametros que permitiran que el Observatorio pue-
da operar y perdurar en el tiempo:

® Debe ser general para la Universidad, no depender de un programa aca-
démico, por lo cual se sugiere que obedezca a una vicerrectorfa.

® Debe ser un centro articulador, pero independiente de las unidades aca-
démicas.

® Incluir semilleros de investigaciéon, pasantes de investigacién, trabajos de
grado y proyectos de investigacién docente.

= Contar con un sistema de informacion.

= Disponer de una pagina web.

* Estararticulado al colectivo del emprendimiento y a todas las dependencias
de la Universidad.

= Contar con personal propio para las diferentes areas de trabajo: la inves-
tigacion, el levantamiento de informacién, los procesos de comunicacién.




Observatorio en Emprendimiento

Generar publicaciones frecuentes.

Tener unasilla que le representara como institucién en politica piblica.
Realizar eventos de divulgaciéon de resultados del Observatorio.
Contar con un area de relacionamiento permanente con otras institucio-
nes del ecosistema de emprendimiento.

Efectuar medidas al menos a los siguientes indicadores:

® Potencial emprendedor de la comunidad.

® Impacto de las estrategias de sensibilizacién y culturizacién.

® Impacto de los emprendimiento en la sociedad.

* Resultados de investigacion.

* indice de creacién empresarial.

Se espera que el Observatorio de Emprendimiento Lasallista haga parte del

trabajo resultante del Colectivo de Emprendimiento Lasallista que lidera la Vi-

cerrectoria Académica, y que permite presentar a La Salle como una escuela
de emprendimiento que genera impacto positivo en la sociedad y vela por
el cumplimiento de la misién institucional, aportando al desarrollo humano,
integral y sustentable a través de potenciar el ser emprendedor de la comu-

nidad académica.
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