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Los objetivos, los principios basicos y los elementos
que intervienen en la experiencia clinica son
fundamentales para lograr el proceso ensefianza-
aprendizaje en el &rea clinica deforma exitosa.

Con un enfoque conceptual adecuado y un
planteamiento riguroso, la Facultad de Optometria
de la Universidad de La Salle hace posible yfructifera
para todos esta realidad educativa.
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urante- los tres primeros afios de su Carrera el estudiante de la Facultad

e Optometria de la Universidad de La Salle recibe una serie de
conocimientos tedricos que le permiten desarrollar bases firmes en las
asignaturas que conforman el Area de Clinicas Optométricas.
Adicionalmente, la integracion tedrico-practica es siempre tenida en cuenta
por los docentes para que de esta forma el estudiante adquiera habilidades
clinicas fundamentales para su ejercicio profesional. A partir de Vil Semestre
se inician las practicas clinicas en el Instituto de Investigaciones
Optométricas, en la Unidad de Optometria Funcional - Patologia Ocular. H
proposito fundamental de esta practica es asistir al estudiante para que
obtenga el dominio de los métodos necesarios para el manejo de los
procedimientos clinicos, logre la internalizacion de sus conocimientos y
desarrolle las habilidades que se requieren para desempefarse
efectivamente como profesional.

Aquiel estudiante
se convierte en
una parte del
mundo profesional
y tiene en la mano
los problemas de
salud para los
cuales se esta
preparando para
manejar
preventiva y
terapéuticamente.

Este nuevo método de aprendizaje implica cambios en el
medio universitario, tanto a nivel organizacional como
administrativo, que permitan crear un ambiente asistencial
favorable. Adicionalmente, para los estudiantes y para los
docentes, es el inicio de una nueva etapa, porque para los
primeros su aprendizaje va a estar acompafiado por los
docentes y los usuarios del servicio; y, para los segundos,
el método de ensefianza debe tener una concepcién de
elevada responsabilidad, porque consiste en fortalecer sus
destrezas como profesionales y sus actitudes como
docentes, para crear condiciones favorables entre la
docencia y el aprendizaje.

Frank Miller MD, en 1981, considerd la experiencia clinica
como la mas extraordinaria oportunidad de aprendizaje
gue se le puede ofrecer a un profesional de la salud dentro
de toda su educacion. Refiriéndose al medio asistencial
afirma: “Aqui el estudiante se convierte en una parte del
mundo profesional y tiene en la mano los problemas de
salud para los cuales se estd preparando para manejar
preventiva y terapéuticamente. Pasa por la experiencia de
las complejas relaciones interpersonales que existen entre
el paciente y los profesionales que lo atienden y reconoce
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el vasto campo de conocimientos e
innumerables habilidades que él debe
adquirir en su meta hacia un estatus
profesionall’.

Para lograr con éxito esta modalidad
de aprendizaje se deben tener en
cuenta distinto tipo de elementos, los
cuales se presentan a continuacion.

OBJETIVOS DE LA
EXPERIENCIA CLINICA

VINCULAR AL ESTUDIANTE CON
EL MUNDO REAL DE TRABAJO

Por medio de la atencion
integral del paciente, el
estudiante adquiere patrones
acerca del comportamiento
profesional y ético. Asi mismo,
debe desarrollar capacidades
para la toma de decisiones en
los diferentes aspectos que le

atafien a él con su paciente.

ARTICULAR SU FORMACION CON
LA REALIDAD DEL DESEMPENO
PROFESIONAL

Cuando el estudiante maneja
cada uno de los casos clinicos,
interactlia como profesional de
la salud con el paciente, los
docentes y la comunidad, y
adquiere un sinnimero de
experiencias muy Utiles para su
formacién profesional.

3. MANTENER COHERENCIA ENTRE LA
TEORIA Y LA PRACTICA

Cuando el estudiante aplica los
conocimientos de semestres
anteriores a la solucién de los
problemas de salud visual y
ocular del paciente -al finalizar la
practica y acompafiado del
docente- ordena, transforma e
integra de forma ldégica los

conocimientos adquiridos.

4. HACER REALIDAD EL PRINCIPIO
EDUCATIVO DE APRENDER
HACIENDO Y HACER APRENDIENDO
Con la practica clinica el

estudiante desarrolla habilidades
motoras y destrezas necesarias
para ejecutar los procedimientos
clinicos, de diagndstico,
tratamiento y prevencién de los
pacientes2.

PRINCIPIOS
BASICOS SOBRE
LA PRACTICA CLINICA

Frank T. Stritter, asi como otros autores,
definen la préactica clinica como “la
interaccion ensefianza-aprendizaje
entre el profesional de salud con
funciones docentes y el estudiante, con
la presencia real de un paciente, en un
ambiente que ofrece atencion de la

salud3’.
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La practica clinica, como proceso de aprendizaje, abarca
dos aspectos basicos en la educaciéon, como son el servicio
y el aprendizaje.

Como servicio, permite al estudiante y al docente
interrelacionarse con el paciente, concibiéndolo como un
ser Gnico, dandole un trato muy humano con calidez
sensibilidad y respeto. Le proporciona una solucién
adecuada a su problema, sin olvidar el medio fisico y social
dentro del cual se desarrolla. B aspecto ético con el cual
se maneja cada caso es fundamental para lograr con éxito
este objetivo.

Como aprendizaje permite al estudiante ver y vivir su
realidad profesional, para que logre sus propdsitos. Existen
cuatro principios extraidos de la Psicologia Educacional,
los cuales deben ser tenidos en cuenta por cada uno de
los integrantes del proceso clinico:

ler. Principio: No puede haber aprendizaje donde
no existe motivacion.

La realizacion de numerosas tareas de tipo clinico y
administrativo que requieren esfuerzo y dominio continuo
y que hacen parte de la organizacién de la unidad le
proporcionan al estudiante fuentes de exigencia y
autosatisfaccion.

20. Principio: El de la participacién activa del
aprendiz en su aprendizaje.

B eje principal de la unidad son los internos, cada uno de
ellos debe experimentar la informacion que ha recibido en
los semestres anteriores. De su ejecucidon y correcto
desempefio depende el buen funcionamiento de la Unidad.

3er. Principio: La ley de ejercitacion.

Con la atencién a un determinado nimero de pacientes se
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exige al interno el manejo de la
informacién una y otra vez.

40. Principio: H de refuerzo.

Muy relacionado con la motivacion. Se
hace por medio de la evaluacién de
cada una de las actividades que realiza
el interno dentro de la unidad.
Permite verificar si se ha logrado o no
el resultado previsto. En este momento
hay una relacion estrecha entre el
estudiante y el docente. Debe
realizarse adecuadamente para
permitir el crecimiento y el
perfeccionamiento del estudiante.

Para el logro de estos objetivos y
principios se requiere de un proceso
de planificacion de los elementos que
conforman la experiencia clinica, cada
uno de los cuales debe ir encaminado
a facilitar y orientar adecuadamente
el proceso de aprendizaje clinico.

ELEMENTOS QUE
INTERVIENEN EN LA
EXPERIENCIA CLINICA

En la experiencia clinica toman parte
el estudiante, el paciente, el
profesional de la salud y el ambiente
en el cual se desarrolla esta actividad.
Los elementos presentados a
continuacién interactian entre si en
una forma dinamica y las
caracteristicas de cada uno de ellos

ejercen un papel importante y definen el
estilo de ensefianza.

B papel que desempefia el docente
a través del proceso

El papel que desempefia el
estudiante a través del proceso

El papel que desempefia el
paciente a través del proceso

H medio asistencial

EL PAPEL QUE DESEMPENA EL DOCENTE
DURANTE EL PROCESOC.

“EL DOCENTE EN TODO MOMENTO DEBE
SER UN MODELO PARA EL ESTUDIANTE"

"*r> La organizacion de la Unidad se
logra mediante una planeacion
sistematica elaborada por el
coordinador y los docentes
integrantes de la unidad.

H equipo de docentes en la Unidad
estd integrado por Optometras y
Oftalmélogos, lo cual permite una
excelente capacitacion para el
estudiante y un manejo integral del
paciente.

Las relaciones entre el profesor y
el estudiante son amigables y
respetuosas, inspirdndole en todo
momento confianza y seguridad,



Revista de la Universidad de La Salle, No. 31

El docente debe
reconocer sus
fortalezas y
limitaciones,
buscar siempre los
medios para
mejorar su
capacitacion
docente y
profesional y estar
permanentemente
al dia en los
avances cientificos
y tecnoldgicos de
la profesion.

"«r>

porque la actividad del docente es motivar, orientar,
dirigir y evaluar el aprendizaje de los estudiantes.

E comportamiento del docente como tal debe
ser preciso y claro, pues con la observacion al
docente el estudiante aprendera actitudes y
comportamientos profesionales.

Cada docente tiene un estilo de ensefianza, que
depende de su filosofia de la educacion y de la
imitacion de aquellos docentes con los cuales
aprendio.

B eje de su trabajo es el estudiante, para lo cual el
docente debe estar dispuesto a orientarlo y darle
la retroinformacién necesaria para mejorar su
desempefio.

El docente debe reconocer sus fortalezas y
limitaciones, buscar siempre los medios para
mejorar su capacitacion docente y profesional y
estar permanentemente al dia en los avances
cientificos y tecnolégicos de la profesion.

Debe ser parte activa del equipo de trabajo, aportar
ideas y experiencias que redunden en beneficio de
la profesiéon y del aprendizaje de sus estudiantes,
respetando el criterio de los otros profesionales,
estimulando actitudes propicias para el trabajo Inter
y multidisciplinario para combinar diversos saberes
que benefician el terreno intelectual y tecnologico.
Finalmente, el docente con la investigacion aporta
nuevas teorias o conocimientos, que elevan el nivel
de la profesion y la ensefianza.
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EL PAPEL QUE DESEMPENA EL
ESTUDIANTE DURANTE EL PROCESO.

“NO DEBEMOS OLVIDAR QUE CADA UNO
APRENDE A DIFERENTE RITMO Y CON
ESTILO DIFERENTE"

Cada estudiante es un ser Unico,
en relacién con los demas,
capaz del dialogo y de la
amistad, puede dar de si y tiene
deseos de superacion vy
aspiraciones.

B estudiante desea llevar a la
practica lo aprendido teodrica-
mente, quiere conocer su
progreso como fuente de
motivacion, procura el desarrollo
de habilidades especificas para
adquirir seguridad y, de esta
forma, irse estructurando para
ser un profesional acorde con las
necesidades actuales.

-*-> Cuando cumple paso a paso
con los objetivos de la unidad,
el estudiante se prepara cada
dia para dar a los pacientes
lo mejor de si mismo; y al
aceptar las observaciones y
recomendaciones que se le
hacen, indudablemente se
beneficiara como futuro
profesional.

Es indispensable estimular el
sentido de investigacion vy
actualizacion académica por

medio de la asistencia vy
participacion a seminarios, lectura
y traduccion de articulos, la
observacion y elaboracion de
videos, el acceso al Internet y el
analisis y discusién de casos
clinicos, etcétera. Asi se conforman
experiencias de aprendizaje muy
sélidas y firmes.

EL PAPEL QUE DESEMPENA EL PACIENTE
DURANTE EL PROCESO.

“SU INDIVIDUALIDAD GENERA DIVERSIDAD
DE DECISIONES"

A la Unidad asiste cualquier tipo de
paciente que necesita el servicio.
El es el elemento clave en el
proceso de aprendizaje clinico del
estudiante, con sus caracteristicas
de personalidad, edad, su estatus
economico y cultural, su estado de
salud y su psicologia. E crea la
condicion individual y especifica
mediante la cual el estudiante y el
docente llevan a cabo la
experiencia clinica, de manera que
el usuario es el centro del
aprendizaje.

La unidad y la individualidad del
paciente en interaccion con su
medio constituyen elementos
importantes para la definicion del
diagnostico y del tratamiento
preventivo o terapéutico de su
problema.
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La importancia
de las relaciones
entre el docente,
el estudiante

y el paciente son
condiciones
béasicas para
que se opere

el proceso
educativo.

El china
organizacional
y motivador son
fundamentales
para propiciar
un ambiente
favorable en
este proceso.

Los derechos y preferencias del paciente en cuanto
al tipo de correcciéon y manejo especifico de cada
caso son parte fundamental en la prestacion del
servicio.

EL MEDIO ASISTENCIAL

“UN AMBIENTE ADECUADO CONTRIBUYE A UN TRABAJO
EFICIENTE Y GRATIFICANTE”

-ne>

W

-w>

La disponibilidad de recursos, el desarrollo
tecnolégico de la Unidad, los aspectos
organizacionales de tipo administrativo y fisico son
tenidos muy en cuenta, lo mismo que las relaciones
interpersonales entre cada una de las personas que
lo conforman, porque influyen positiva o
negativamente en el proceso de aprendizaje, de
manera que su funcionamiento bien articulado facilita
la experiencia clinica pero cualquier falla en la
organizacion la dificulta.

B ambiente constituido por las instalaciones fisicas
y el medio real donde se atiende al paciente son
factores importantes para llevar a cabo con éxito
una experiencia clinica.

La Unidad de Optometria Funcional - Patologia
Ocular, cuenta con 12 consultorios completamente
equipados para la atencion integral visual y ocular
de los pacientes que solicitan el servicio. También
tiene una optica dotada de todos los implementos
que requieren los pacientes para el cuidado de sus
ojos. En esta Ultima se despacha cualquier tipo de
férmula y se hace la adecuada adaptacién de la
montura y la correcta escogencia de lentes.

Los consultorios de Campo Visual y de
Electrodiagndstico cuentan con equipos actualizados
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y se emplean para la realizacion de examenes
especializados a los pacientes. Con los resultados
que arrojan facilitan y aclaran el diagndstico
definitivo del paciente.

La importancia de las relaciones entre el docente, el
estudiante y el paciente son condiciones basicas para que
se opere el proceso educativo. B clima organizacional y
motivador son fundamentales para propiciar un ambiente
favorable en este proceso.

Indiscutiblemente, los procesos de aprendizaje llevados a
cabo en la préactica clinica docente-asistencial son muy
significativos, porque disminuyen el énfasis en la
memorizacion y garantizan la adquisicion del aprendizaje
por medio de la aplicacion de los conocimientos en
diferentes situaciones. Dichos procesos permiten al
estudiante experimentar y vivir aspectos positivos y
negativos, pero de todas formas interesantes, ya que se
relacionan con las futuras acciones que tiene que
emprender como profesional y le permite analizar los
factores involucrados en la prestacion del servicio para
identificar prioridades en la problematica de salud visual
y ocular que debe afrontar.

El docente, por otra parte, debe aprovechar esta
experiencia para fomentar en el estudiante el desarrollo
de habilidades intelectuales, actitudes y estrategias de
manera armonica y estructurada, para fomentar una serie
de valores importantes para su desarrollo profesional,
como son la responsabilidad, el espiritu ético y las actitudes
sociales.

Hay que tener presente que a través de este proceso el
estudiante APRENDE A SER, APRENDE HACIENDO Y APRENDE
A SERVIR, GQ
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