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as instituciones cumplen un papel en la regulacién social y glo-

bal, se definen como sistemas culturales en cuanto se dotan de

un universo simbdélico e imaginario, unos valores, unos c6digos
de comunicacién, unas normas, unas maneras de relacionarse, una es-
tructura organizacional y en el caso de la Universidad, desarrollan un
proceso de formaciony de construccién de comunidad académica.

El conflicto y la paz como conteni-
doy proceso estan presentes en la for-
macion, tanto en el aula como en la
estructura organizacional, haciendo
del espacio universitario un lugar por
excelencia para la construccion de la
convivencia.

1. El Conflicto en el &mbito
Universitario

En la Universidad se articulan di-

versos actores, proyectos, intereses, los
cuales entran en conflicto, en negocia-
cién, en conciliacién, dependiendo del
clima pedagogico y organizativo en el
gue se desenvuelven los actores de la
comunidad académica. Se puede afir-
mar que el conflicto es consustancial
a los seres humanos y que el mismo
se genera por la tensién producida
ante la diferencia en una relacién cual-
guiera.
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El campo del conflicto en que
nos movemos desde la perspecti-
va institucional universitaria es el
conflicto cotidiano. Esta afirma-
cion para nada desconoce la situa-
cion interna de guerra en Colom-
bia y el papel que la instancia aca-

En el ambito contemporaneo se
afirma que la educacion debe reducir
el area del conflicto y promover nue-
vos contratos sociales en el que dife-
rentes sectores negocien y se compro-
metan con arreglo a la consecucion de
la convivencia pacifica. Para cumplir

démica puede entrar
a cumplir.

Desde nuestra posi-
cion es menester reco-
nocer que la conflic-
tividad cotidiana esta
afectada por el conflic-
to armado, asi también
como por otras tipolo-
gias de conflictos estruc-
turales. El conflicto
armado es subyacente a
la conflictividad coti-
diana, pero dentro de la
primera se dan circuns-
tancias de violencia di-
recta y esto puede suge-
rir otro tipo de respues-

En la Universidad se
articulan diversos
actores, proyectos,
intereses, los cuales

entran en conflicto, en

negociacion, en
conciliacion,
dependiendo del clima
pedagogico y
organizativo en el que se
desenvuelven los actores
de la comunidad
académica.

este proposito se iden-
tifican dos escenarios
en el ambito académi-
co que pueden posibi-
litarlo, los cuales son
interdependientes y se
complementan entre si
como son el acto edu-
cativo en el aula y la
convivencia universi-
taria.

Para poder dimen-
sionar las posibilidades
para la paz en el acto
educativo y en la con-
vivencia académica, es
necesario aproximar
una reflexién sobre el

tas que trascienden el
ambito académico.

Para la teoria pedagdgica el con-
flicto se ha entendido como asun-
to en el que se contraponen pos-
turas, actitudes o valores. El pen-
samiento liberal le asigna a la edu-
cacion la tarea de superar los con-
flictos y de establecer una paz du-
radera mediante el reconocimien-
to de valores comunes, por su par-
te el materialismo histdérico plan-
tea que la tarea de la educacion es
la de hacer conciencia de que el
conflicto es inevitable y que la Gni-
ca direccién es asumirlo para supe-
rarlo.
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comportamiento de los
conflictos en cada uno
de ellos:

El Conflicto implicito en el acto
de conocer. Es el que hace referencia
a las diferentes cogniciones, a las for-
mas de generar aprendizajes, construir
conocimiento, producir y legitimar
saberes.

En la Universidad, el estudiante
adquiere una mayor autonomia para
regular el aprendizaje a diferencia de
su experiencia anterior en la escuela,
la cual se caracteriz6 por constituir un
camino prefijado, centrado en la re-
produccion y memorizacion del cono-
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cimiento. El conflicto aqui no sélo se
genera por estar implicito en el arte
de conocer, sino por la forma en como
los docentes y estudiantes coinciden,
negocian y se ponen de acuerdo para
conciliar los requerimientos académi-
cos con los intereses y puntos de vista
de los protagonistas del proceso edu-
cativo.

El Conflicto implicito en la convi-
vencia académica. Las relaciones en-
tre hombresy mujeres, jovenes, docen-
tes y demaés personal administrativo,
estan significadas por los imaginarios
yrepresentaciones que predominanen
laculturarespecto alaconstruccion de
las identidades segun sexo y edad.

La Universidad posibilita un en-
cuentro intergeneracional e intergé-

nero, en este espacio las relaciones
estan mediadas por las normas y sis-
temasjerarquicos existentes que repre-
sentan concepciones ideologicas, po-
liticas, religiosas, las cuales llevan a
establecer condiciones reglamentadas,
gue al no ser construidas participativa-
mente por la comunidad educativa
suelen reprimir las diferencias, la
construccion de identidades y de com-
petencias comunicativas. Es en este
ambito representacional, en donde se
generan los imaginarios de poder,
equidad, alteridad, seduccién, nego-
ciaciony conciliacién, contenidos con-
sustanciales del conflicto y la paz.

Este mundo de representaciones se
datanto en los espacios formales como
en los informales. EI conflicto se pre-
senta cuando en el ambiente educati-
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VO universitario no se reconoce al su-
jeto juvenil con sus microculturas, de-
rechos y deberes, y cuando no se po-
sibilita un nuevo escenario, que al
tiempo que les otorga mayor autono-
mia, les brinda mayor apropiacion del
sentido de la norma, con procesos
dialogales entre docentes y estudian-
tes mediante el contrato social.

2. LaUniversidad
un espacio para

sabilidad y autonomia los conflictos
personales y sociales, promover la
convivencia pacifica, construir la
identidad mediada por estos valores
humanos y sociales y desarrollar un
proyecto de vida". La convivencia
propone asi, nuevos retos para la edu-
cacion superior, para reformular su
funcion socializadora no solo del co-
nocimiento cientifico,
sino de la cultura.

construir la Paz

La convivenciaes un
tema que se sale de los
murosy se instala en to-
dos los espacios en
donde los individuos
viven, conviven, apren-
deny producen. La uni-
versidad, ese espacio
para la educacién su-
perior, constituye un
escenario para refinar

"Es notable como
desde las diferentes
disciplinas que
alimentan la
pedagogia sus
principales aportes
apuntan a proyectary
experimentarformas de
convivencia menos
conflictivas,
procurando soluciones
acordadas

La pregunta que re-
laciona conflicto -paz y
convivencia- educacion
en la Universidad, ubi-
ca de nuevo el papel de
la pedagogia y su con-
tribucién para construir
conocimiento, generar
aprendizajes y trans-
formar précticas socia-
les. En este sentido la
Universidad al igual
gque la escuela conti-

la travesia que em-
prende una comuni-
dad educativa en la
construcciéon de un
proyecto académico
impregnado de propo-
sitos cientificos y humanistas.

Es asi como la educacién se con-
vierte en una llave maestra que
aporta elementos para la construc-
cion de la convivencia, baste recor-
dar los fines humanistas asignados
por la ley de educacion tales como:
"busqueda del pleno desarrollo de
la personalidad, asumir con respon-
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y por sobre todo menos
violentas".

ndan siendo un esce-
nario para el didlogo
intergeneracional, un
espacio de produccion
y socializacion de la
cultura y un lugar pri-
vilegiado para profun-
dizar y cuestionar las normas y va-
lores que hacen posible la vida en
sociedad.

En consecuencia, la Universidad
no sélo debe formar en el espiritu in-
vestigativo, tecnologico y cientifico;
requiere afianzar desde una perspec-
tiva de educacion para la libertad, la
formacion del sujeto académico (estu-
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diante y docente) en un marco de va-
lores universales para la convivencia.

Desde esta perspectiva la cons-
truccién de la convivencia en el am-
bito académico debe integrar la vi-
sibn comprensiva y el manejo inte-
gral de la conflictividad que articu-
la la influencia del microentorno
universitario (acto educativo-convi-
vencia) con la del macroentorno so-
cial al que pertenecen los sujetos
(violencia social-injusticia-inequidad
social-desempleo).

Es en torno al conflicto que la
practica pedagdgica encuentra opor-
tunidades para la reflexién, el desa-
rrollo de la capacidad autocritica y
critica y el establecimiento de alter-
nativas para la transformacion de
actitudes, comportamientos y prac-
ticas sociales. "Es notable co6mo des-
de las diferentes disciplinas que ali-
mentan la pedagogia sus principa-
les aportes apuntan a proyectar y ex-
perimentar formas de convivencia
menos conflictivas, procurando so-
luciones acordadas y por sobre todo
menos violentas"1.

Para avanzar en la propuesta de
la Universidad y su papel frente a
la construccion de la convivencia
pacifica seria importante tener en
cuenta los siguientes propdésitos en
torno a la educacién:e

e Educar para comprender la
realidad, para realizar una lectura

cientifica y critica de ella, para iden-
tificar sus certezas e incertidumbres,
para asumir sus limitaciones y posi-
bilidades. Desde aqui se puede cons-
truir el sentido y la finalidad del acto
educativo, ubicando el rol profesional
no sélo para satisfacer una aspiraciéon
personal sino para cumplir un servi-
cio frente a la realidad social, recon-
textualizando el conflicto y las diver-
sas maneras de abordarlo creativa y
propositivamente.

e Educar para la Convivencia, si
este proceso se asume desde el acto
académico con una concepcién pe-
dagogica, se posibilitara el aprender
haciendo. Este es un producto de la
apropiacion de la historia y la cul-
tura, de la interaccién comunicativa,
la colaboracién y la interdisciplina-
riedad.

Esta concepcion reivindica la edu-
cacion para lograr el desarrollo huma-
no, en equilibrio con la cienciay la tec-
nologia. Se requiere abrir el campus
universitario al reconocimiento de las
diferencias, al respeto de los derechos
humanos, a la construccién participa-
tiva de una ética civica cuya finalidad
sea la de constituir una comunidad
justa, con espacios alternativos que
integren la formacién integral, la soli-
daridad, la ternuray la prevencion de
los problemas socialmente relevante de
los jévenes.

Bemard, Y. "La Sociologia del Conflicto"”, México, Unam, 1958 Coser L. "Nuevas aportaciones a la teoria del
conflicto social" Buenos Aires, Amorrortu, 1975. Volpi, C. "El conflicto en la teoria pedagdgica, Diccionario
de ciencias de la educaciéon. Madrid. Ediciones Paulinas. 1990.
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e Educar para la productividad: A
este concepto de utilidad para el de-
sarrollo implica correlacionar perma-
nentemente, realidad, convivencia,
productividad con el sentido del que-
hacer profesional. Es en este nivel en
donde la pedagogia asume lo que
acontece, como detonador del proce-
so formativo.

Se trata de ser productivo para res-
ponder al propio proyecto de vida
pero también para contribuir con el
desarrollo social del contexto al que
se pertenece, mediante la practica
profesional y el disefio, gestion y eva-
luacion de proyectos sociales agencia-
dos por la Universidad. El perfil del
profesional sera el resultado de las ne-
gociaciones de sentido que se realicen
permanentemente en la academia,
esto dinamiza actitudes, competen-
cias, comportamientos, valores y
creencias que motivan al estudiante
para ser sujeto social productivo de
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servicios, ciencia, tecnologia entre
otros campos de la produccion con un
enfoque humanista.

Aqui la educacién trasciende el co-
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