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Estadística en el 
Proceso Investigativo

Dr. ANTONIO VELAZCO MUÑOZ 
Director Especialización. Análisis de Datos 

Universidad De La Salle

Resumen

n este artículo se presenta los elementos y relaciones que 
conforman la estructura del proceso estadístico corres 
pondiente a una investigación genérica en la cual se deben 

verificar, previamente, los supuestos que un problema debe cumplir 
para que sea solucionable mediante la metodología estadística y las 
técnicas del análisis de datos.

Supuestos

Los supuestos necesarios para usar 
el proceso estad ístico  en la in ves­
tigación son:

a) El problema a resolver debe estar 
claramente definido, lo cual signifi­

ca que mientas no se determinen 
los términos propios del problema 
a in v estig a r y sus re lacion es 
intrínsecas, el contexto etc., no se 
debe pensar en aplicar estadística.

b) Las cualidades, atributos, carac­
terísticas en general variables 
necesarias para conocer el proble-
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ma, deben estar claramente espe­
cificadas y reconocidas como nece­
sarias para obtener éxito en la 
solución buscada.

c) La inform ación requerida para 
conocer el problema en general es 
parcial e involucra un factor de 
incertidumbre no controlable total­
mente.

Estos supuestos caracterizan un 
p roblem a so lu cio n ab le  m ed ian te  
estadística y determ inan el camino 
para su exploración y obtención de 
resultados válidos y confiables en la 
investigación.

Los elementos que se presentan for­
man un circuito, junto con las respec­
tivas relaciones entre ellos y consti­
tuyen el proceso estadístico sistemático 
en el cual se ubican los elem entos 
estructurales de la estadística y la rela­
ción lógica entre ellos.

Las flechas que conectan los ele­
mentos, definen procedimientos esta­
dísticos fundamentales que son el pro­
pósito del estudio de la Estadística 
Matemática.

Explicación del diagrama

1. Población: Representa lo que se 
debería observar para conocer la 
totalidad de la información necesaria 
para resolver el problema. En general 
no se pueden observar por diferentes 
causas que hacen no factib le esta 
posibilidad. Por ejemplo en un examen

de sangre no se puede extraer toda la 
sangre de un paciente para determinar 
si sufre de anemia.

2. Muestreo: Es el procedimiento 
mediante el cual se observa una parte 
"representativa" de la población.

3. Muestra: Parte de la población 
realmente observada para obtener la 
información estadística.

4. M edición : M étodo u tilizad o 
para obtener los valores observados de 
las variables de nuestra investigación. 
Dentro de este concepto no solo se 
ap lica  a v ariab les cu a n tita tiv a s  
estrictam ente sino tam bién a cuali­
dades o atributos necesarios como 
información.

5. D atos: C o n ju n to  de v alores 
observados a partir de la m uestra. 
C onstituyen la m ateria prim a del 
proceso estadístico.

6. O rganización: Se refiere a la 
tabulación de la información original.

7. Estadística Descriptiva: Resulta­
do del p roceso  de tab u lació n  u 
organización de los datos. Describe la 
"verdad" de la muestra.

8. Inferencia Estadística: Procedi­
mientos mediante el cual se construye 
un modelo teórico de la población en 
estudio.

9. M odelo T eórico : Teoría que 
explica el comportamiento de la po­
blación respecto al alcance del proble­
ma planteado. En el se encuentran la 
probabilidad , las m atem áticas, la 
lógica, la filosofía y la ética. Es el conocí-
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miento sobre el problema planteado y 
nos permite dar respuestas a los inte­
rrogantes planteados en la investi­
gación.

10. Prueba de hipótesis: Procedi­
miento por medio del cual se valida la 
teoría propuesta en el modelo teórico 
m ed iante su confrontación  con la 
realidad representada en la Población 
estudiada.

11. Arbitro: Representa la decisión 
tomada respecto a la validez del mode­
lo propuesto, los errores cometidos y

en general el "reglamento" utilizado pa­
ra examinar una hipótesis propuesta.

Conclusión

En este proceso se retroalimentan 
todos los elementos y relaciones. Este 
efecto ha generado el conocimiento de­
nominado como Análisis Estadístico o 
de Datos, que apoyado con el desarrollo 
tecnológico de los sistemas de computa­
ción ha permitido su implementación 
y oportuna utilización en casi todas las 
ramas del saber humano. ♦
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