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GERENCIA DE PROYECTOS EN INGENIERIA:

Una Especializacion
que el Pais Demanda

GERENCIA DE PROYECTOS EN INGENIERIA

Direccion de la Especializacion.
Universidad De La Salle.

mediados de 1994, por iniciativa de la Vicerrectoria Académica, se dio

inicio a una especializacion enfocada a preparar profesionales en la
dministracion de Proyectos, buscando con ello contribuir al uso mas

racional de los recursos naturales y financieros asignados a una inversion, asi
como a la 6ptima organizacién del recurso humano involucrado en actividades

productivas.

La observacién y el analisis de lo
gue ha sucedido con numerosas ini-
ciativas de inversion, tanto en el sector
privado como en el publico, que nunca
terminan en el momento previsto ni
se acomodan a los presupuestos asig-
nados inicialmente, motivé a la Direc-
cién de la Universidad el ofrecimiento
de un posgrado que complementara
la formaciéon técnica del pregrado en
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un campointegral y multidisciplinario
como es la gerencia o administracién
de trabajos temporales con metas espe-
cificas, es decir la gerencia de
proyectos.

El enfoque que se le ha querido dar
a esta especializacion se apoya mucho
en los trabajos del Project Manage-
ment Institute (P. M.l.), organizacion
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internacional con sede en Pensilvania
(USA), dedicada al avance de los co-
nocimientos en el manejo integral de
proyectos y a la profesionalizacién de
esta actividad. En efecto, el disefio cu-
rricular actual de la especializacion
tiende a incorporar los avances con-
ceptualesy metodolégicos logrados en
centros educativos extranjeros, aun-
que su asimilacion obviamente tiene
gue ajustarse a nuestras condiciones.

La especializacién en Gerencia de
Proyectos en Ingenieria parte de un
principio béasico en la formacion de
posgrado: todas las actividades deben
confluir y dirigirse a la capacitacion
del profesional en conocimientos, ha-
bilidades, herramientas y técnicas des-
tinadas a la utilizacién d6ptima de los
recursos asignados a un proyecto. En
consecuencia, cada uno de los temas
tratados durante la especializacién
obedece a una necesidad particular de
capacitacion, y el conjunto de todos
ellos debe garantizar una formacioén
integral para la administracion efec-
tiva de proyectos.

El concepto que se maneja de pro-
yecto en la especializacion aqui men-
cionada es el siguiente: proyecto es
una actividad temporal realizada con
el fin de crear un producto o un ser-
vicio Unicos. El que sea temporal sig-
nifica que cada proyecto tiene que fi-
nalizarse en un momento definido pre-
viamente. Cada proyecto es Unico por-
gue el resultado obtenido es diferente,
con rasgos que lo distinguen de otros
bienes o servicios similares.
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Estas caracteristicas distintivas de
un proyecto, el que sea un trabajo tem-
poral con resultados Unicos, lo diferen-
cian claramente de otro tipo de activi-
dades que se desarrollan en una orga-
nizacion: las operaciones repetitivas y
continuas, las cuales son objeto de es-
tudio de otro tipo de disciplinas, aun-
gue en algunas ocasiones hay super-
posiciones de temas. Por ejemplo, tan-
to las operaciones o funciones conti-
nuas como los proyectos son realiza-
dos por personas, sufren limitacion en
los recursos, pueden ser descritos en
forma de proceso, y pueden ser pla-
neados, ejecutados y controlados.

Los proyectos, cuando se ponen en
marcha, pueden afectar a muchos gru-
pos de personas con intereses frecuen-
temente encontrados. Por esta razon,
la Gerencia de Proyectos es conside-
rada como una disciplina que aplica
conocimientos, habilidades, herra-
mientas y técnicas con el objeto de sa-
tisfacer balanceadamente las deman-
das que surgen entre:

m El alcance, el tiempo, el costo, la
calidad y otros objetivos del proyecto;

m Grupos de interés con diferentes re-
guerimientos, y

m Requerimientos identificados y aque-
llos no identificables (expectativas).

La forma de abordar, organizar y
transmitir los conocimientos en Geren-
cia de Proyectos puede diferenciarse
de una institucién a otra. Concreta-
mente en el caso que nos ocupa, y de



Cortesia del Diario La Prensa

Gerencia de Proyectos en Ingenieria : Una Especializacion que el Pais Demanda

acuerdo con el enfoque del PMI, el
marco conceptual es el siguiente:

m Los proyectos operan en un contex-
to muy amplio que debe ser compren-
dido cabalmente por todos los
miembros del equipo, pues, el solo
hecho de manejar las actividades
diarias relacionadas con el proyecto no
garantizan el éxito del mismo.

m Las diferentes etapas de un pro-
yecto interactdan alo largo del proceso
de su administracién. Por ejemplo, la
definicion de alcance produce un
resultado llamado la estructura de
desagregacion del trabajo, la cual a su
vez es un insumo para la definiciéon
de actividades, su secuencia, la planea-
cion de recursos y célculos de costos.
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En la Gerencia de Proyectos se
observan tres procesos de integracion
claves: desarrollo del plan del proyec-
to, ejecucion de dicho plan y control
total de la ejecucion, para lo cual se
requieren los aportes de varias areas
del conocimiento conjuntamente.

Por lo general se acepta que la Geren-
cia de Proyectos esta constituida por

ocho &reas practicas, las cuales estan
descritas a continuacién en términos
de sus procesos componentes:

1. La administracion del alcance del
proyecto, que incluye los procesos re-
gueridos para mantener el control del
proyecto en términos de los objetivos
y las metas por quienes lo auspician.
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2. La administracion del tiempo, que
incluye todos aquellos procesos nece-
sarios para el desarrollo oportuno del
proyecto, como son la definicion de las
actividades y su secuencia, la duracion
estimada de cada una, el desarrollo de
la programacién y el control de la
gjecucion.

3. La administracion
de los costos, que con-
siste en aquellos proce-
sos requeridos para
asegurarse que el pro-

6. La administracion de las comuni-
caciones, la cual se ocupa de los
procesos requeridos para asegurar la
correcta recoleccién y diseminacién de
la informacidn sobre el proyecto, como
son: planeacién del flujo de las comuni-
caciones, distribucién déla informacion,
informes de avance y
cierre administrativo.

« La Gerencia de
Proyectos es
considerada como
una disciplina que

7. La administracion
del riesgo, la cual se
ocupa de los procesos
concernientes a la iden-

yecto es finalizado den- aplica tificaciéon, la respuesta
tro del presupuesto conocimientos, y el control de los fac-
aprobado. Incluye, por habilidades, tores de riesgo para el

ejemplo, planeaciéon de
recursos, calculo de cos-
tos, presupuesto y con-
trol de gastos.

4. La administracion
delacalidad, con lo cual
se busca garantizar que
el proyecto satisface las
necesidades para las
cuales fue imaginado. Consiste de
planeamiento, control y aseguramien-
to de la calidad.

5. La administracion del Recurso
Humano, que incluye los procesos re-
gueridos para efectuar la mejor uti-
lizacion de las personas involucradas
en el proyecto. Se refiere, por ejemplo,
a la planeacién de la organizacion, a
la contratacion de personal y al desa-
rrollo del equipo de trabajo.

henamientas y
técnicas con el
objeto de satisfacer
balanceadamente las
demandas que

surgen.
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proyecto.

8. La administracion de
compras y suministros,
gue se refiere a los
procesos necesarios pa-
ra adquirir bienes y ser-
vicios en fuentes exter-
nas a la organizacion.
Consiste de procesos
como la planeacidn de las actividades
de adquisicién, solicitudes, seleccion
de proveedores y administracion de
contratos.

Mucho del conocimiento requerido
para manejar proyectos es exclusivo o
casi exclusivo de la Gerencia de Pro-
yectos (vgr: analisis de la ruta critica
y estructura desagregada del trabajo).
Sin embargo, el cuerpo béasico de co-
nocimientos en Gerencia de Proyectos
incluye otras disciplinas, como son
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algunos temas de la Administracion
General y ciertas areas de aplicacion
comun. De la Administracién General
se toman, por ejemplo, temas como
comportamiento organizacional, pro-
nosticos financieros y técnicas de
planeacion.

La estructura curricular de la Espe-
cializacion en Gerencia de Proyectos
en Ingenieria se basa en la concepcion
mencionada en los parrafos anteriores.

Con ello se busca, por una parte, que
los contenidos correspondan alos mas
actualizados de los paises avanzados
Y, por otra, a las condiciones concretas
para la aplicacion en nuestro pais. De
esta forma, se ha disefiado un curriculo
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amplio, coherente y convergente que
cuenta con las caracteristicas
siguientes:

m Se inicia la especializacidon con te-
mas introductorios que ambientan el
trabajo futuro del proyectista. En
relacion con este punto se han incluido
asignaturas como la conceptualiza-
cion de los proyectos y un vistazo
general a la gerencia de proyectos.

m Teniendo en cuenta que los pro-
yectos se desarrollan, por lo general,
en una organizacion ya establecida, se
incluye el tema de la economia de

empresa con el objeto de analizar los
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efectos reciprocos entre el proyecto y

la empresa que lo sustenta.

m Las técnicas para el control de pro-
yectos, como PERT, CPM y graficas de
GANTT son estudiadas a lo largo de
la especializacion, para lo cual se
utiliza la infraestructura de sistemas
existente.

m Los aspectos financieros de los pro-
yectos son tenidos en cuenta en asig-
naturas como la evaluacion de proyec-
tos y la ingenieria de costos.

m Se ha considerado de gran impor

tancia resaltar los asuntos legales y
aspectos ambientales que inciden en
la ejecucion de un proyecto.

m La organizacidon y conduccién de
grupos de trabajo tiene especial
relevancia en el pensum, asi como lo
referente a la gestién de compras y
suministros.
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m Lainformatica es una herramienta
indispensable en el manejo de proyec-
tos. Por esta razén se ha incluido una
asignatura que se ocupa del analisis
del "software" existente.

m La especializacién concluye con un
seminario-taller en el que se trabaja un
tema de particular interés para los es-
tudiantes, quienes deben presentar un
documento escrito como requisito par-
cial de grado.

De esta forma se han querido mos-
trar los antecedentes y las caracteris-
ticas actuales de una especializacion
cuya presencia en el &mbito educativo
superior puede aportar soluciones a
los problemas derivados del deficiente
manejo de los proyectos de inversién
en el pais.

La Universidad De La Salle cumple,
asi, con la importante iniciativa de
poner a disposicion de los pro-
fesionales un conjunto de herramien-
tas que les permitira desempefiarse
mejor como Gerentes de Proyectos. ¢
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